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Âñå áóäåò Âñå áóäåò 

Åñëè êîìïüþòåð íå ðàáîòàåò, òî âû 
ëèáî îáðàùàåòåñü ê ñïåöèàëèñòó, ÷òî
âîâñå íå îáÿçàòåëüíî ñýêîíîìèò âàøå
âðåìÿ, íî, âåñüìà âåðîÿòíî, îòðàçèòñÿ 
íà âàøåì êîøåëüêå, ëèáî ïðèñòóïàåòå 
ê óñòðàíåíèþ ïðîáëåì ñàìîñòîÿòåëüíî. 
Â ïîääåðæêó ïîñëåäíåìó âàðèàíòó 
×ÈÏ ñîáðàë êîëëåêöèþ èç 101 äåëüíîãî
ñîâåòà.
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õîðîøî !õîðîøî !

Êàæäûé êîìïüþòåð âðåìÿ îò âðå-
ìåíè ïîäáðàñûâàåò ñâîåìó ïîëü-

çîâàòåëþ ïðîáëåìó. 
Ê ñ÷àñòüþ, ïî÷òè 90% èç ýòèõ ïðî-

áëåì íàñòîëüêî ïîõîæè äðóã íà äðó-
ãà, ÷òî áîëüøèíñòâî çàòðóäíåíèé
ìîæíî óñòðàíèòü ñ ïîìîùüþ óíèâåð-
ñàëüíîãî íàáîðà ñîâåòîâ. Äàííàÿ ïîä-
áîðêà, ñîäåðæàùàÿ 101 ñîâåò, ÿâëÿåò-
ñÿ ñàìîé êðóïíîé èç îïóáëèêîâàí-

íûõ äî ñèõ ïîð â óêðàèíñêèõ èçäàíè-
ÿõ. Îíà äàåò â ðóêè ïîëüçîâàòåëÿ ñî-
ëèäíûé èíñòðóìåíòàðèé, íî, î÷åâèä-
íî, íå ÿâëÿåòñÿ âñåîáúåìëþùåé. Ïðè
âîçíèêíîâåíèè íåèñïðàâíîñòè î÷åíü
âàæíî áûñòðî îïðåäåëèòü ïðè÷èíó è
íàéòè ïðàâèëüíîå ðåøåíèå. Ïîýòîìó,
âñå ñîâåòû áûëè ñãðóïïèðîâàíû â 10
ðàçäåëîâ. Êðîìå òîãî, íà ñòðàíèöå 68
èìååòñÿ èíäåêñ ñîâåòîâ è ïîäñêàçîê.

Âîîðóæèâøèñü ðåêîìåíäàöèÿìè,
ïðèâåäåííûìè íà ïîñëåäóþùèõ
ñòðàíèöàõ, âû òåïåðü íå òîëüêî íå
áóäåòå øîêèðîâàíû îòêàçîì êîì-
ïüþòåðà è ñïðàâèòåñü ñ íèì ñàìè,
íî è ñìîæåòå ïðåäîòâðàòèòü âîçíèê-
íîâåíèå ìíîãèõ ïðîáëåì.

Íàäååìñÿ, ìàòåðèàëû äàííîé
ñòàòüè ñäåëàþò óñïåøíûì ïîèñê è
óñòðàíåíèå íåèñïðàâíîñòåé.
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Ìàòåðèíñêàÿ ïëàòà è BIOS Çâóêîâàÿ êàðòà è CD-ROM
1. Êîìïüþòåð íå âêëþ÷àåòñÿ ...................................................................... ñ. 70 51. Êàê ïîäêëþ÷èòü ñòåðåîñèñòåìó ......................................................... ñ. 80

2. Êîìïüþòåð íå çàãðóæàåòñÿ..................................................................... ñ. 70 52. Çà÷åì íóæíà ïåðåìåííàÿ BLASTER  ................................................. ñ. 80

3. Íå ðàáîòàåò êëàâèàòóðà ......................................................................... ñ. 70 53. Íåò äðàéâåðîâ äëÿ Windows 95 .......................................................... ñ. 80

4. Íå ðàáîòàåò æåñòêèé äèñê ..................................................................... ñ. 70 54. Èñêàæåííàÿ çàïèñü çâóêà ................................................................... ñ. 80

5. Íå ðàáîòàåò äèñêîâîä ãèáêèõ äèñêîâ ................................................... ñ. 70 55. Ïðåðûâèñòàÿ 16-áèòîâàÿ çàïèñü ........................................................ ñ. 80

6. Ïåðèîäè÷åñêèå ñáîè ............................................................................... ñ. 70 56. WAV-ôàéëû �çàèêàþòñÿ� èëè îáðûâàþòñÿ ....................................... ñ. 81

7. Êîìïüþòåð íå âûíîñèò íàïðÿæåííîé ðàáîòû ...................................... ñ. 70 57. Ïðèíòåð è âîñïðîèçâåäåíèå ìóëüòèìåäèà ........................................ ñ. 81

8. CMOS-áàòàðåÿ ðàçðÿæåíà ..................................................................... ñ. 71 58. Âîñïðîèçâåäåíèå MPEG-ôàéëîâ ñ êîìïàêò-äèñêà ........................... ñ. 81

9. Çàáûò Setup-ïàðîëü ................................................................................. ñ. 71 59. Ïîñòîðîííèå è ôîíîâûå øóìû .......................................................... ñ. 81

10. Ñ íîâûì ïðîöåññîðîì êîìïüþòåð íå ñòàë áûñòðåå  ........................... ñ. 71 60. Èñêàæåíèå MIDI-çâóêà, íåñìîòðÿ íà òàáëèöó âîëí  ......................... ñ. 81

Ìîíèòîð Óñòðîéñòâà ââîäà äàííûõ
11. ×åðíûé ýêðàí ïîñëå âêëþ÷åíèÿ êîìïüþòåðà ....................................... ñ. 72 61. Ìûøü ïåðåñòàëà ðàáîòàòü .................................................................. ñ. 82

12. Êàáåëü èñïðàâåí, à ýêðàí âñå ðàâíî îñòàåòñÿ ÷åðíûì ...................... ñ. 72 62. Ïðûãàþùèé êóðñîð ìûøè ................................................................... ñ. 82

13. Øóì ïðè âêëþ÷åíèè ìîíèòîðà .............................................................. ñ. 72 63. Êóðñîð ìûøè ïåðåìåùàåòñÿ òîëüêî â îäíîì íàïðàâëåíèè ............ ñ. 82

14. Îäíîöâåòíîå èçîáðàæåíèå .................................................................... ñ. 72 64. Ñòðàííîå ïîâåäåíèå ìûøè  ................................................................ ñ. 82

15. Ïîñòåïåííî óõóäøàþùååñÿ èçîáðàæåíèå  .......................................... ñ. 72 65. PS/2-ìûøü íå ðàáîòàåò ....................................................................... ñ. 82

16. Òåíè è îðåîëû .......................................................................................... ñ. 72 66. Âðåìÿ îò âðåìåíè êëàâèàòóðà �ìóðëû÷åò� ....................................... ñ. 82

17. Ñìàçàííîå èçîáðàæåíèå íà 21-äþéìîâîì ýêðàíå .............................. ñ. 72 67. Ãðÿçíàÿ êëàâèàòóðà ............................................................................. ñ. 82

18. Ìåðöàíèå, íåñìîòðÿ íà 87Ãö ................................................................. ñ. 72 68. Ïðîñòîé ñïîñîá ÷èñòêè êëàâèø .......................................................... ñ. 82

19. Ïðè èçìåíåíèè ðàçðåøåíèÿ öåíòð èçîáðàæåíèÿ ñìåùàåòñÿ ............ ñ. 72 69. Äæîéñòèê íå ðàñïîçíàåòñÿ ................................................................. ñ. 82

20. Òîíêèå ïîëîñêè íà ýêðàíå ...................................................................... ñ. 72 70. Âòîðîé äæîéñòèê íà èãðîâîì ïîðòó ................................................... ñ. 82

Ãðàôè÷åñêàÿ êàðòà Ìîäåì è ISDN
21. Ïîä Windows 95 ìàêñèìàëüíîå ðàçðåøåíèå � 640x480 .................... ñ. 74 71. Ìîäåì èëè ISDN-êàðòà íå ðàñïîçíàåòñÿ ........................................... ñ. 84

22. Ïðè ðàçðåøåíèè 800x600 � òîëüêî 16 öâåòîâ .................................... ñ. 74 72. Îòêàç â íàáîðå íîìåðà ........................................................................ ñ. 84

23. Ïðè ðàçðåøåíèè 800x600 � òîëüêî 60Ãö ............................................. ñ. 74 73. Íåò ñâÿçè .............................................................................................. ñ. 84

24. Windows 95 íàñòàèâàåò íà ñîáñòâåííîì ãðàôè÷åñêîì äðàéâåðå ...... ñ. 74 74. Îøèáêè ïåðåäà÷è èç-çà ìåäëåííîãî UART ....................................... ñ. 84

25. Èçîáðàæåíèå ïëîõîå òîëüêî ïðè òàêîé ãðàôè÷åñêîé êàðòå .............. ñ. 74 75. Îøèáêè èç-çà îòñóòñòâèÿ àïïàðàòíîãî óïðàâëåíèÿ ïîòîêîì .......... ñ. 84

26. ×åðíûå ïèêòîãðàììû â ðåæèìå True Color .......................................... ñ. 74 76. Àïïàðàòíîå ñæàòèå äàííûõ íå ðàáîòàåò .......................................... ñ. 85

27. Èçîáðàæåíèå íà ýêðàíå DDC-ìîíèòîðà òîëüêî ÷åðíî-áåëîå ............. ñ. 74 77. Íåò ñâÿçè ISDN-êàðòû ñ äðóãîé ñòîðîíîé ......................................... ñ. 85

28. Ïîëîñû íà ýêðàíå ìîíèòîðà .................................................................. ñ. 74 78. Äàííûå îò ISDN ê ìîäåìó? ................................................................. ñ. 85

29. Ìîíèòîð âûêëþ÷àåòñÿ èç-çà î÷åíü âûñîêîé ÷àñòîòû.......................... ñ. 74 79. Ñîåäèíåíèå ISDN-êàðò íàïðÿìóþ ...................................................... ñ. 85

30. Ïîñëå èíñòàëëÿöèè Direct X êàðòà ñòàëà ìåäëåííåå ........................... ñ. 74 80. ISDN-êàðòà íå ïðèíèìàåò âûçîâ ........................................................ ñ. 85

81. Àíàëîãîâîå óñòðîéñòâî âìåñòå ñ ISDN .............................................. ñ. 85

Æåñòêèé äèñê Ñêàíåð
31. Ïðè çàãðóçêå ÏÊ âûäàåò ñîîáùåíèå Missing operating system ........... ñ. 76 82. Íåêà÷åñòâåííûé ðåçóëüòàò ñêàíèðîâàíèÿ íåñìîòðÿ íà 600dpi ...... ñ. 86

32. Âòîðîé IDE-äèñê íå ðàñïîçíàåòñÿ ......................................................... ñ. 76 83. Ñòðàííûå ïÿòíà è óçîðû íà îòñêàíèðîâàííîé ãðàôèêå .................. ñ. 86

33. IDE-äèñê íå èíñòàëëèðóåòñÿ ................................................................... ñ. 76 84. Ñêàíåð êàæäûé ðàç òðèæäû ïðîõîäèò ïî îðèãèíàëó ....................... ñ. 86

34. Äèñê ðàáîòàåò âñå ìåäëåííåå, à çàòåì ñîâñåì îñòàíàâëèâàåòñÿ ..... ñ. 76 85. Îðèãèíàë òðóäíî îòöåíòðèðîâàòü ...................................................... ñ. 86

35. Êîìïüþòåð çàïóñêàåòñÿ òîëüêî ñ ïîìîùüþ �ãîðÿ÷åãî ïóñêà� ............ ñ. 76 86. Windows 95 è 16-ðàçðÿäíûé TWAIN ................................................... ñ. 86

36. SCSI-äèñê ðàáîòàåò ìåäëåííåå, ÷åì îæèäàëîñü ................................. ñ. 76 87. Íóæåí ëè áîëåå áûñòðûé SCSI-êîíòðîëëåð ..................................... ñ. 86

37. Íåñìîòðÿ íà SCSI-äèñê ñ ID 0 ÏÊ âñåãäà çàãðóæàåòñÿ ñ IDE-äèñêà .. ñ. 77 88. Ñêàíèðîâàíèå äèàïîçèòèâà ................................................................ ñ. 86

38. Äèñê ïðåäîñòàâëÿåò â ðàñïîðÿæåíèå íå âñþ ñâîþ åìêîñòü .............. ñ. 77 89. Ðàçìåðû íà ðàñïå÷àòêå íå ñîîòâåòñòâóþò îðèãèíàëó .................... ñ. 86

39. ScanDisk ïîêàçûâàåò ïîòåðÿííûå ôðàãìåíòû ôàéëîâ ...................... ñ. 77 90. Ïëîõîå êà÷åñòâî øòðèõîâîãî ðèñóíêà ............................................... ñ. 86

40. Êîïèðîâàíèå Windows 95 íà äðóãîé æåñòêèé äèñê .............................. ñ. 77 91. Êðûøêà ïëàíøåòíîãî ñêàíåðà îòêðûâàåòñÿ î÷åíü òÿæåëî ............ ñ. 86

Ïðèíòåð Îïåðàöèîííûå ñèñòåìû
41. Ñáîè ïðè ðàñïå÷àòêå íà Windows-GDI-ïðèíòåðå ................................. ñ. 78 92. Äðàéâåð êàðòû íå îáíàðóæèâàåò åå ................................................. ñ. 88

42. Ñîîáùåíèå îá îøèáêå Time-Out ïðè ïå÷àòè ïîä Windows 95 ............ ñ. 78 93. Áóêâà CD-ROM-äèñêîâîäà ïîä Windows 95 ....................................... ñ. 88

43. Íåïîëíàÿ ãðàôèêà ïðè èñïîëüçîâàíèè PCL-äðàéâåðîâ ...................... ñ. 78 94. Ôîíîâàÿ êàðòèíêà Windows 95 ........................................................... ñ. 88

44. Ïðèíòåð �çàòèõàåò� ïîñëå óñòàíîâêè çâóêîâîé êàðòû ......................... ñ. 78 95. Êîäîâàÿ òàáëèöà â DOS-îêíå Windows 95 ........................................ ñ. 88

45. Ïëîõîå êà÷åñòâî ïðè ïå÷àòè íà ïðîçðà÷íîé ïëåíêå ........................... ñ. 78 96. Äåèíñòàëëÿöèÿ WIN 32S ...................................................................... ñ. 88

46. �Íàïîëçàþùèå� äðóã íà äðóãà öâåòà ..................................................... ñ. 78 97. Äåèíñòàëëÿöèÿ äðàéâåðîâ â Windows 3.11 ....................................... ñ. 88

47. Áåëûå ïîëîñû ïðè ïå÷àòè öâåòíîé ãðàôèêè ........................................ ñ. 78 98. Ìåñòî êîìàíäíîé ñòðîêè Smartdrive ................................................... ñ. 89

48. Íåñîîòâåòñòâèå ðàñïå÷àòêè è îðèãèíàëà íà ýêðàíå ìîíèòîðà .......... ñ. 78 99. Âîññòàíîâëåíèå ðàáî÷åé ïîâåðõíîñòè OS/2 ..................................... ñ. 89

49. ×åðíûå ïîëîñû, ñìàçàííîå èçîáðàæåíèå è ïÿòíà .............................. ñ. 79 100. DOS-äèñêîâîäû è Linux ........................................................................ ñ. 89

50. Àâòîìàòè÷åñêàÿ ïîäà÷à áóìàãè çàõâàòûâàåò íåñêîëüêî ëèñòîâ ....... ñ. 79 101. CD-ROM-äèñêîâîäû è Linux  ............................................................... ñ. 89

Ìåãà-ïðàêòèêóì: èíäåêñ ñîâåòîâ è ïîäñêàçîê



1Êîìïüþòåð íå âêëþ÷àåòñÿ
Èíäèêàòîðû íà ïåðåäíåé ïàíåëè ñèñòåì-
íîãî áëîêà íå ãîðÿò, øóì âåíòèëÿòîðîâ
íå ñëûøåí.

Íå ñëåäóåò ñðàçó äóìàòü, ÷òî ñãîðåëà
ìàòåðèíñêàÿ ïëàòà. Íàèáîëåå âåðîÿòíû-
ìè ïðè÷èíàìè, ðàçóìååòñÿ êðîìå îòñóò-
ñòâèÿ íàïðÿæåíèÿ â ñåòè, ìîãóò áûòü
ñëåäóþùèå:

1. Ïåðåãîðåë ïðåäîõðàíèòåëü áëîêà
ïèòàíèÿ. Îáû÷íî îí óñòàíîâëåí âíóò-
ðè áëîêà. Åñëè êîìïüþòåð íå íàõîäèò-
ñÿ íà ãàðàíòèè, òî îòêðîéòå åãî, ñíèìè-
òå êðûøêó áëîêà ïèòàíèÿ è çàìåíèòå
ïðåäîõðàíèòåëü. ×àùå âñåãî îí ïðèïà-
ÿí íà ïëàòå, ïîýòîìó äëÿ òàêîé îïåðà-
öèè ïîíàäîáèòüñÿ ïàÿëüíèê. Îáÿçà-
òåëüíî îáðàòèòå âíèìàíèå íà íîìè-
íàëüíóþ ñèëó òîêà ïðåäîõðàíèòåëÿ.

2. Íåïðàâèëüíî ïîäêëþ÷åíû ðàçúå-
ìû ïèòàíèÿ ìàòåðèíñêîé ïëàòû, ðàçúå-
ìû ïèòàíèÿ óñòðîéñòâ (â ÷àñòíîñòè,
ãèáêèõ äèñêîâîäîâ) èëè èíòåðôåéñíûå
êàáåëè (íàïðèìåð, æåñòêèõ äèñêîâ).
Ýòî èíîãäà ïðîèñõîäèò ïîñëå çàìåíû
èëè óñòàíîâêè íîâûõ êîìïîíåíòîâ
êîìïüþòåðà. Íåïðàâèëüíîå ïîäêëþ÷å-
íèå íå âñåãäà ïðèâîäèò ê êàòàñòðîôè-
÷åñêèì ïîñëåäñòâèÿì. Òåì íå ìåíåå, âî
èçáåæàíèå äåíåæíûõ ïîòåðü, ×ÈÏ íà-
ñòîÿòåëüíî ðåêîìåíäóåò âûïîëíÿòü ñà-
ìîñòîÿòåëüíûé ðåìîíò èëè ìîäåðíèçà-
öèþ ÏÊ ïðåäåëüíî âíèìàòåëüíî.

2Êîìïüþòåð íå çàãðóæàåòñÿ
ÏÊ ñîâñåì íå õî÷åò çàãðóæàòüñÿ; ýêðàí
ìîíèòîðà îñòàåòñÿ ÷åðíûì.

Ïðè÷èí ìîæåò áûòü íåñêîëüêî. Ïî-
ýòîìó äëÿ óñòðàíåíèÿ òàêîé íåèñïðàâ-
íîñòè ðåêîìåíäóåòñÿ ñëåäóþùàÿ ïî-
ñëåäîâàòåëüíîñòü äåéñòâèé.

1. Çàïóñòèòå êîìïüþòåð îáû÷íûì
ñïîñîáîì èëè ñ ïîìîùüþ çàãðóçî÷íîé
äèñêåòû è â òå÷åíèå ïàðû ìèíóò
óäåðæèâàéòå êàêóþ-ëèáî êëàâèøó
íàæàòîé. Êàê Windows, òàê è DOS
äîëæíû ÷åðåç íåêîòîðîå âðåìÿ ïîäàòü
çâóêîâîé ñèãíàë î ïåðåïîëíåíèè áó-
ôåðà êëàâèàòóðû. Â ýòîì ñëó÷àå âè-
íîâàòû ìîíèòîð èëè ãðàôè÷åñêàÿ êàð-
òà. Êîìïüþòåð çàãðóæàåòñÿ, òîëüêî
ýòîãî íå âèäíî.

2. Åñëè ýòî íå ìîíèòîð è íå ãðàôè-
÷åñêàÿ êàðòà, òî âûòàùèòå èç êîìïüþ-
òåðà âñå êàðòû, êðîìå ãðàôè÷åñêîé, è
âêëþ÷èòå êîìïüþòåð. Åñëè äåëî ïîøëî,
òî âñòàâëÿéòå íàçàä ïî îäíîé âñå êàð-
òû. Ïðè ýòîì ñëåäèòå çà ïðîöåññîì çàã-
ðóçêè. Òàêèì îáðàçîì ìîæíî íàéòè íå-
èñïðàâíóþ êàðòó.

3Íå ðàáîòàåò êëàâèàòóðà
Ïîñëå âêëþ÷åíèÿ ïèòàíèÿ â êîíöå òåñòà
ÏÊ ñîîáùàåò: Keyboard failure, press [F1]
tî continue.

Ýòî ñîîáùåíèå ÿâëÿåòñÿ ñëåäñòâèåì
íåïðàâèëüíîé èíñòàëëÿöèè êëàâèàòóðû.

Ïðîñòåéøàÿ ïðè÷èíà: êòî-òî çàöåïèë
çà êàáåëü êëàâèàòóðû è ïðè ýòîì âû-
äåðíóë øòåêåð. Äðóãàÿ ïðè÷èíà ñîñòî-
èò â òîì, ÷òî çàåäàåò êàêàÿ-òî êëàâèøà:
ýòèì ïðåæäå âñåãî ñòðàäàþò ÷àñòî èñ-
ïîëüçóåìûå êëàâèøè [Shift] è [Ctrl] (à
èíîãäà è [F1]). Åñëè òàêàÿ íåèñïðàâ-
íîñòü ïîâòîðÿåòñÿ ÷àñòî, òî ñëåäóåò ïî-
÷èñòèòü, à â õóäøåì ñëó÷àå çàìåíèòü
êëàâèàòóðó.

Â ïðîøëîì èíîãäà íàáëþäàëîñü òàê-
æå ñëåäóþùåå: óïîìÿíóòîå ñîîáùåíèå
ïîÿâëÿëîñü, íî ïîñëå ýòîãî êëàâèàòóðà
ðàáîòàëà èñïðàâíî. Â òàêîì ñëó÷àå
èìååò ìåñòî íåñîâìåñòèìîñòü êëàâèà-
òóðû è BIOS. Ïîïûòàéòåñü óñòðàíèòü
ýòîò èçúÿí â CMOS-Setup ïóòåì ïå-
ðåêëþ÷åíèÿ Typematic Rate Settings â
Enabled, à çàòåì �èãðû� íà Typematic
Rate è Typematic Delay.

4Íå ðàáîòàåò æåñòêèé äèñê
Ïîñëå âûïîëíåíèÿ òåñòà ÏÊ íàäîëãî çà-
äóìûâàåòñÿ, à çàòåì âûäàåò ñîîáùå-
íèå: Hard disk(s) fail (80).

Ïðîâåðüòå øëåéô, ñîåäèíÿþùèé
æåñòêèé äèñê ñ êîíòðîëëåðîì, à òàêæå
êàáåëü ïèòàíèÿ æåñòêîãî äèñêà. Âîç-
ìîæíî òàêæå, ÷òî â CMOS-Setup îò-
êëþ÷åí âñòðîåííûé êîíòðîëëåð æåñ-
òêîãî äèñêà. Óñòàíîâèòå Onboard Local
Bus IDE â Enable (Primary èëè Both).

5Íå ðàáîòàåò äèñêîâîä
ãèáêèõ äèñêîâ

Â êîíöå òåñòà ÏÊ âûäàåò
ñîîáùåíèå: Floppy disk(s) fail (40).

Òàêæå, êàê è â ïðåäûäóùåì ñëó÷àå,
íåîáõîäèìî ïðîâåðèòü øëåéô, ñîåäè-
íÿþùèé ãèáêèé äèñêîâîä ñ êîíòðîëëå-
ðîì è êàáåëü ïèòàíèÿ äèñêîâîäà. Íå-
ïðåðûâíî ñâåòÿùèéñÿ èíäèêàòîð äèñ-
êîâîäà ñâèäåòåëüñòâóåò î íåïðàâèëü-
íîì ïîäêëþ÷åíèè.

6Ïåðèîäè÷åñêèå ñáîè
Êîìïüþòåð ðàáîòàåò õîðîøî, íî
ïåðèîäè÷åñêè ñèñòåìà âíåçàïíî ïåðåçà-
ïóñêàåòñÿ èëè çàâèñàåò. Íîâûé
çàïóñê âîçìîæåí ëèøü ïî èñòå÷åíèè íå-
êîòîðîãî âðåìåíè.

Òàêèå ñáîè îáû÷íî ñâÿçàíû ñ ïåðåã-
ðåâîì íåêîòîðûõ êîìïîíåíòîâ ÏÊ (÷à-
ùå âñåãî ïðîöåññîðà). Åñëè â êîìïüþ-
òåð ïîïàëî ìíîãî ïûëè, òî óäàëèòå åå
ñ ïîìîùüþ ìÿãêîé ÷èñòîé êèñòî÷êè.

Âíèìàíèå! Íè â êîåì ñëó÷àå íåëüçÿ
èñïîëüçîâàòü êèñòè, ïðîìûòûå ðàíåå â
ðàñòâîðèòåëå.

Ãðÿçü, ñêîïèâøóþñÿ â âåíòèëÿòîðå è
â áëîêå ïèòàíèÿ ìîæíî óäàëèòü ñ ïî-
ìîùüþ ïûëåñîñà.

7Êîìïüþòåð íå âûíîñèò
íàïðÿæåííîé ðàáîòû

Ïðè èíòåíñèâíîé ðàáîòå êîìïüþòåð
çàâèñàåò áåç îáúÿñíåíèÿ ïðè÷èí.

×àùå âñåãî ïðîáëåìà âîçíèêàåò èç-
çà ïëîõîé ðàáîòû èëè âûõîäà èç ñòðîÿ
âåíòèëÿòîðà íà ïðîöåññîðå.

Äåøåâûå âåíòèëÿòîðû, à ñþäà îòíî-
ñèòñÿ áîëüøèíñòâî èõ, î÷åíü áûñòðî èç-
íàøèâàþòñÿ è âûõîäÿò èç ñòðîÿ. Ñ äðó-
ãîé ñòîðîíû, âåíòèëÿòîðíàÿ íàñàäêà

Ìàòåðèíñêàÿ ïëàòà è BIOS
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CHIP ÏÐÀÊÒÈÊÓÌ

101 ñîâåò ïî ðàáîòå ñ ÏÊ

Â ñòàðîé ìàòåðèíñêîé ïëàòå ñîòðèòå 
óñòàíîâêè CMOS-Setup, íàêîðîòêî çàìêíóâ
àêêóìóëÿòîð êóñî÷êîì ïðîâîäà.  Â íîâîé
ïëàòå ïðîñòî âûòàùèòå àêêóìóëÿòîð
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ìåøàåò åñòåñòâåííîé êîíâåêöèè âîçäó-
õà îêîëî ïðîöåññîðà. Â ðåçóëüòàòå ïðî-
öåññîð ïåðåãðåâàåòñÿ è ïðåêðàùàåò ðà-
áîòàòü. ×åðåç êàêîå âðåìÿ ýòî ïðîèñõî-
äèò, çàâèñèò îò îêðóæàþùåé òåìïåðà-
òóðû è íàãðóçêè ïðîöåññîðà.

Ïîýòîìó âðåìÿ îò âðåìåíè çàãëÿäû-
âàéòå âíóòðü êîìïüþòåðà, êðóòèòñÿ ëè
åùå òàì âåíòèëÿòîð. Âëàäåëüöû ÏÊ â
êîðïóñå òèïà Tower ìîãóò ÷óâñòâîâàòü
ñåáÿ ñîâåðøåííî óâåðåííî, íàäåâ íà
ïðîöåññîð îáû÷íûé ðàäèàòîð è îáåñïå-
÷èâ åãî îáäóâ áîëüøèì âåíòèëÿòîðîì,
óñòàíîâëåííûì â êîðïóñå.

8CMOS-áàòàðåÿ ðàçðÿæåíà
Ïîñëå âêëþ÷åíèÿ êîìïüþòåðà ïîÿâëÿ-
åòñÿ ñîîáùåíèå CMOS Battery Low è âñå
óñòàíîâêè BIOS ñòèðàþòñÿ.

Áàòàðåÿ â êîìïüþòåðå óñòàíîâëåíà
äëÿ ïîääåðæàíèÿ èíôîðìàöèè â BIOS
ïîñëå âûêëþ÷åíèÿ ÏÊ. Åñëè áàòàðåÿ
íåèñïðàâíà èëè ðàçðÿæåíà, òî âûäàåò-
ñÿ òàêîå ñîîáùåíèå.

Â ýòîì ñëó÷àå ìîæåò ïîìî÷ü òîëüêî
çàìåíà áàòàðåè. Äëÿ ýòîãî îòêðîéòå
êîðïóñ ÏÊ è íàéäèòå áàòàðåþ. Â î÷åíü
ñòàðûõ êîìïüþòåðàõ íåáîëüøîé ïàêåò
áàòàðåé ñ êðàñíî-÷åðíûì êàáåëåì, èäó-
ùèì ê ìàòåðèíñêîé ïëàòå, ïðèêëååí íà
êîðïóñå èëè áëîêå ïèòàíèÿ. Òàêèå áà-
òàðåè ìîæíî êóïèòü â ìàãàçèíå. Ïðè
çàìåíå îáðàòèòå âíèìàíèå íà ïîëþñà.

Íåêîòîðûå ìàòåðèíñêèå ïëàòû ñíàá-
æàþòñÿ æåñòêî âïàÿííûìè áàòàðåÿìè.
Äðóãèå, íàïðîòèâ, èìåþò àêêóìó-
ëÿòîðû â ôîðìå òàáëåòêè èëè íå-
áîëüøîãî ÷åðíîãî áëîêà ñ íàäïè-
ñüþ Dallas.

Íåèñïðàâíóþ áàòàðåþ èëè áëîê
Dallas íóæíî âûíóòü è çàìåíèòü.
Åñëè àêêóìóëÿòîð ïðèïàÿí ê ìà-
òåðèíñêîé ïëàòå, òî íàéäèòå íà
ïëàòå ðàçúåì ñ íàäïèñüþ Battery
è ïîäñîåäèíèòå äîïîëíèòåëüíûå
áàòàðåè. Â áîëüøèíñòâå ìàòåðèí-
ñêèõ ïëàò èìååòñÿ äæàìïåð äëÿ
âíåøíèõ áàòàðåé.

9Çàáûò Setup-ïàðîëü
×òî äåëàòü åñëè çàáûò ïàðîëü
CMOS-Setup?

Äëÿ ýòîãî åñòü äâå âîçìîæíîñòè.
Ëèáî ìàòåðèíñêàÿ ïëàòà èìååò
äæàìïåð èëè DIP-ïåðåêëþ÷àòåëü,
ñ ïîìîùüþ êîòîðîãî ìîæíî óñòà-

íîâèòü CMOS-Setup ïî óìîë÷àíèþ
(áåç ïàðîëåé), ëèáî ñëåäóåò íàêîðîòêî
çàìêíóòü ñ ïîìîùüþ êóñêà ïðîâîäà àê-
êóìóëÿòîð íà ìàòåðèíñêîé ïëàòå. Ïîñ-
ëå ýòîãî âêëþ÷èòå êîìïüþòåð è ââåäèòå
çàíîâî âñå íåîáõîäèìûå óñòàíîâêè, â
òîì ÷èñëå ïàðàìåòðû æåñòêîãî äèñêà.

10Ñ íîâûì ïðîöåññîðîì
êîìïüþòåð íå ñòàë áûñòðåå

Áûëà ïðîèçâåäåíà çàìåíà ïðîöåññîðà
Pentium-120 íà Pentium-133. Îäíàêî ñêî-
ðîñòü êîìïüþòåðà íå âîçðîñëà.

Â ñàìîì äåëå, íåñìîòðÿ íà ðàçíèöó
â 13 ÌÃö, ðàçëè÷èå â ñêîðîñòè ïðîöåñ-
ñîðîâ íåâåëèêî. Ïðàâäà, äëÿ ïîâûøå-
íèÿ ñêîðîñòè îáðàòèòå âíèìàíèå íà
äâà ìîìåíòà. Äëÿ Pentium-133 íóæíî
èñïîëüçîâàòü SIMM-ìîäóëè ñ âðåìå-
íåì îáðàùåíèÿ íå áîëåå 60íñ. Â ïðî-
òèâíîì ñëó÷àå ïðåèìóùåñòâî â ñêî-
ðîñòè áëàãîäàðÿ áîëåå âûñîêîé òàêòî-
âîé ÷àñòîòå áóäåò íåçàìåòíûì. Êðîìå
òîãî, íå çàáóäüòå ïåðåñòðîèòü ìàòåðèí-
ñêóþ ïëàòó íà íîâûé ïðîöåññîð.
Pentium-133 ðàáîòàåò ñ âíåøíåé òàê-
òîâîé ÷àñòîòîé 66 ÌÃö â ïðîòèâîïî-
ëîæíîñòü 60 ÌÃö äëÿ Pentium-120.
Åñëè çàïóñòèòü 133 ÌÃö ïðîöåññîð ñ
÷àñòîòîé 60 ÌÃö, òî îí áóäåò ðàáîòàòü
òî÷íî òàê æå, êàê è 120 ÌÃö ïðîöåñ-
ñîð. Âíåøíþþ òàêòîâóþ ÷àñòîòó ïðî-
öåññîðà ìîæíî èçìåíèòü ñ ïîìîùüþ
DIP-ïåðåêëþ÷àòåëåé èëè äæàìïåðîâ
íà ìàòåðèíñêîé ïëàòå. Êàê ýòî ñäåëàòü
ïîñìîòðèòå â ðóêîâîäñòâå ê ïëàòå.

Í Þ À Í Ñ Û
Î ïðàâèëüíîì îáðàùåíèè ñ ìà-
òåðèíñêîé ïëàòîé

Ïðè óñòàíîâêå èëè ïåðåóñòàíîâêå ìà-
òåðèíñêîé ïëàòû î÷åíü ëåãêî ìîæíî
÷òî-íèáóäü ïîâðåäèòü. Íèæå ïðèâåäå-
íî íåñêîëüêî ñîâåòîâ ïî ïðàâèëüíîìó
îáðàùåíèþ ñ ìàòåðèíñêîé ïëàòîé.
l Ïðåæäå ÷åì íà÷èíàòü ðàáîòàòü ñíè-
ìèòå ñ ñåáÿ çàðÿä ýëåêòðè÷åñòâà, äîò-
ðîíóâøèñü äî êàêîãî-íèáóäü ìåòàëëè-
÷åñêîãî ïðåäìåòà.
l Áåðèòåñü çà ìàòåðèíñêóþ ïëàòó òî-
ëüêî ñ êðàþ. Íå äîòðàãèâàéòåñü äî
ýëåìåíòîâ èëè ìåñò ïàéêè.
l Ïðè èçâëå÷åíèè ïðîöåññîðà ëó÷øå
èñïîëüçîâàòü ïðåäíàçíà÷åííûé äëÿ
ýòîãî ñïåöèàëüíûé èíñòðóìåíò. Â âèäå
èñêëþ÷åíèÿ ìîæíî èñïîëüçîâàòü ñîã-
íóòóþ ïîä ïðÿìûì óãëîì âèëêó. Îáðà-
òèòå âíèìàíèå íà íîæêè ïðîöåññîðà.
l Íå î÷åíü òóãî çàêðó÷èâàéòå âèíòû,
êðåïÿùèå ìàòåðèíñêóþ ïëàòó, òàê êàê
â ìíîãîñëîéíûõ ïëàòàõ ìîæíî ëåãêî
ïåðåæàòü ïðîâîäÿùèå äîðîæêè.
l Óñòàíàâëèâàéòå ïðîöåññîð áåç óñè-
ëèÿ. Ïåðåä ýòèì ïðîâåðüòå, íàõîäèòñÿ
ëè ðû÷àã â ZIF-ðàçúåìå â îòêðûòîì ïî-
ëîæåíèè. Â ïëàòàõ áåç ZIF-ðàçúåìà îá-
ðàòèòå âíèìàíèå íà ïðàâèëüíîñòü ïî-
ëîæåíèÿ ïðîöåññîðà è ëèøü ïîñëå ýòî-
ãî îñòîðîæíî âñòàâüòå åãî â ðàçúåì.
l Ïåðåä âêëþ÷åíèåì êîìïüþòåðà ïðî-
âåðüòå ïðàâèëüíîñòü óñòàíîâêè ïðî-
öåññîðà, SIMM-ìîäóëåé è êàðò ðàñøè-
ðåíèÿ.
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11×åðíûé ýêðàí ïîñëå
âêëþ÷åíèÿ êîìïüþòåðà

Ïîñëå âêëþ÷åíèÿ êîìïüþòåðà ýêðàí ìî-
íèòîðà îñòàåòñÿ ÷åðíûì. Êðîìå òîãî, ÏÊ
�ïèùèò� ïðè çàïóñêå.

Ïðåæäå âñåãî, ïî êîíòðîëüíîé ëàì-
ïî÷êå ìîíèòîðà ïðîâåðüòå, ïîñòóïàåò
ëè ýëåêòðè÷åñêèé òîê. Âîçìîæíî ïîâ-
ðåæäåí êàáåëü ïèòàíèÿ. Â çàâèñèìîñòè
îò BIOS, ãðàôè÷åñêîé êàðòû è ìîíèòî-
ðà áûâàåò, ÷òî êîìïüþòåð âîîáùå íåëü-
çÿ çàïóñòèòü, íå ïîäñîåäèíèâ ìîíèòîð.
Ïðîâåðüòå, õîðîøî ëè óñòàíîâëåí ðà-
çúåì â ãðàôè÷åñêîé êàðòå.

12Êàáåëü èñïðàâåí, à ýêðàí
âñå ðàâíî îñòàåòñÿ ÷åðíûì

Õîòÿ òîê è ïîñòóïàåò íà 17- èëè 21 äþé-
ìîâûé ìîíèòîð, åãî ýêðàí âñå ðàâíî
÷åðíûé.

Âåðîÿòíî, âûáðàí íåïðàâèëüíûé
âõîä. Îáû÷íî ïðîôåññèîíàëüíûå ìîíè-
òîðû ñ áîëüøèì ýêðàíîì èìåþò ðàç-
ëè÷íûå âõîäû äëÿ ïîäà÷è ñèãíàëà �
VGA-âõîä è BNC-âõîä ñ ïÿòüþ îòäåëü-
íûìè ðàçúåìàìè (äëÿ êðàñíîãî, çåëå-
íîãî, ñèíåãî öâåòîâ è ñèãíàëîâ âåðòè-
êàëüíîé è ãîðèçîíòàëüíîé ñèíõðîíèçà-
öèè). Ìîæíî âûáðàòü îäèí èç ýòèõ
âõîäîâ ñ ïîìîùüþ ïåðåêëþ÷àòåëÿ èëè
ìåíþ íà ýêðàíå.

13Øóì ïðè âêëþ÷åíèè ìîíèòîðà
Ïðè âêëþ÷åíèè ìîíèòîðà âñåãäà ðàçäà-
þòñÿ ãðîìêèå ùåë÷êè. Îçíà÷àåò ëè ýòî,
÷òî ìîíèòîð �èñïóñêàåò äóõ�?

Ìîíèòîð íå ñëîìàëñÿ. Ïðîñòî âñå
óñòðîéñòâà ñ êèíåñêîïîì Trinitron (â
òîì ÷èñëå è òåëåâèçîðû) èçäàþò ïðè
âêëþ÷åíèè ãðîìêèé øóì, êàê òîëüêî
íà îòêëîíÿþùèå êàòóøêè êèíåñêîïà
íà÷èíàåò ïîäàâàòüñÿ íàïðÿæåíèå.

14Îäíîöâåòíîå èçîáðàæåíèå
Âíåçàïíî ìîíèòîð íà÷èíàåò ïîêàçûâàòü
âñå òîëüêî â îäíîì öâåòå.

Âåðîÿòíî, â ýòîì ñëó÷àå ðå÷ü èäåò î
íàðóøåííîì êîíòàêòå â êàáåëå ìîíè-
òîðà èëè ïëîõî óñòàíîâëåííîì ðàçúå-
ìå. Ïðîâåðüòå âñå ïîäñîåäèíåíèÿ!

15Ïîñòåïåííî óõóäøàþùååñÿ
èçîáðàæåíèå

Ñðàçó ïîñëå âêëþ÷åíèÿ ìîíèòîðà èçîá-
ðàæåíèå õîðîøåå. Îäíàêî ÷åðåç íåêîòî-
ðîå âðåìÿ îíî íà÷èíàåò äðîæàòü.

Ýòî ÿâëåíèå îáû÷íî óêàçûâàåò íà
íàëè÷èå ðÿäîì ñ ìîíèòîðîì ìàãíèòíî-
ãî ïîëÿ. Ïðè âêëþ÷åíèè ìîíèòîð îáû÷-
íî àâòîìàòè÷åñêè ðàçìàãíè÷èâàåòñÿ,
íî â ïðîöåññå ðàáîòû íàìàãíè÷èâàåòñÿ
çàíîâî. Âáëèçè ìîíèòîðà íå äîëæíî
áûòü èñòî÷íèêîâ âûñîêîãî íàïðÿæåíèÿ
(âûñîêîâîëüòíûõ òðàíñôîðìàòîðîâ),
äðóãîãî ìîíèòîðà, íåýêðàíèðîâàííûõ
ãðîìêîãîâîðèòåëåé. Åñëè â ìîíèòîðå
åñòü êíîïêà ðàçìàãíè÷èâàíèÿ (Dega-
uss), òî åå ìîæíî èñïîëüçîâàòü äëÿ
êðàòêîâðåìåííîãî ðåøåíèÿ ïðîáëåìû.
Íî ÷àñòîå èñïîëüçîâàíèå ýòîé êíîïêè
ìîæåò íàíåñòè ìîíèòîðó òàêîé æå
âðåä, êàê è ìàãíèòíîå ïîëå.

16Òåíè è îðåîëû
Ñ íåêîòîðûõ ïîð íà èçîáðàæåíèè ñòàëè
âîçíèêàòü òåíè è îðåîëû. Îçíà÷àåò ëè
ýòî, ÷òî ìîíèòîð íåèñïðàâåí?

Ñêîðåå âñåãî ìîíèòîð â ïîðÿäêå. Âîç-
íèêíîâåíèå òåíåé è îðåîëîâ îáû÷íî
ñâÿçàíî ñ ïîìåõàìè â êàáåëå ìîíèòîðà.
Íè â êîåì ñëó÷àå íå ñêðó÷èâàéòå êà-
áåëü è íå îñòàâëÿéòå åãî ñâåðíóòûì â
ìîòîê. Æåëàòåëüíî íå èñïîëüçîâàòü
óäëèíèòåëü.

17Ñìàçàííîå èçîáðàæåíèå
íà 21-äþéìîâîì ýêðàíå

21-äþéìîâûé ìîíèòîð èìååò íå÷åòêîå
èçîáðàæåíèå ñ öâåòîâûìè ïÿòíàìè.

Î÷åíü áîëüøèå ìîíèòîðû èñïûòûâà-
þò íà ñåáå âîçäåéñòâèå äàæå î÷åíü
ñëàáîãî ìàãíèòíîãî èçëó÷åíèÿ. Â ÷àñ-
òíîñòè, ïîìåõè ìîæåò âûçâàòü ìàãíèò-
íîå ïîëå Çåìëè. Ïîïðîáóéòå ïîâåðíóòü
ìîíèòîð íà 90 ãðàäóñîâ.

18Ìåðöàíèå, íåñìîòðÿ íà 87Ãö
Èçîáðàæåíèå ñèëüíî ìåðöàåò, õîòÿ ãðà-
ôè÷åñêàÿ êàðòà ðàáîòàåò ñ ÷àñòîòîé ðå-
ãåíåðàöèè 87Ãö.

Âåðîÿòíî, ãðàôè÷åñêàÿ êàðòà óñòàíîâ-
ëåíà íà 87Ãö (I). Ýòî Interlaced (÷åðåñ-
ñòðî÷íûé) ðåæèì, îçíà÷àþùèé, ÷òî
èçîáðàæåíèå ñîñòîèò èç äâóõ ïîëóêàä-
ðîâ. Ïîýòîìó â äåéñòâèòåëüíîñòè ÷àñòî-
òà ðåãåíåðàöèè ñîñòàâëÿåò ëèøü 43,5 Ãö.

19Ïðè èçìåíåíèè ðàçðåøåíèÿ
öåíòð èçîáðàæåíèÿ ñìåùàåòñÿ

Êàæäûé ðàç ïðè óñòàíîâêå íîâîãî ðàçðå-
øåíèÿ èçîáðàæåíèå íà ýêðàíå ìîíèòîðà
ñìåùàåòñÿ èëè èñêàæàåòñÿ.

Â áîëüøèíñòâå öèôðîâûõ ìîíèòîðîâ
åñòü ôóíêöèÿ ñîõðàíåíèÿ, áëàãîäàðÿ êî-
òîðîé çàïîìèíàþòñÿ óñòàíîâêè äëÿ ëþ-
áîãî ðåæèìà ðàáîòû. Â íåêîòîðûé ìî-
íèòîðàõ ýòî ïðîèñõîäèò àâòîìàòè÷åñêè,
â äðóãèõ ýòî ìîæíî ñäåëàòü âðó÷íóþ ñ
ïîìîùüþ ñîîòâåòñòâóþùèõ êíîïîê.
Êðîìå òîãî, äðàéâåðû ìíîãèõ ãðàôè÷åñ-
êèõ êàðò ïîçâîëÿþò çàäàòü è ñîõðàíèòü
óñòàíîâêè äëÿ êàæäîãî ðàçðåøåíèÿ.

20Òîíêèå ïîëîñêè íà ýêðàíå
Íà ýêðàíå î÷åíü õîðîøåãî ìîíèòîðà ñ êè-
íåñêîïîì Diamondtron â óãëó ýêðàíà âîç-
íèêàþò òîíêèå âåðòèêàëüíûå ïîëîñû
äëèíîé ïðèìåðíî 2 ñàíòèìåòðà

Â êèíåñêîïå Diamondtron ôèðìû
Mitsubishi (òàê æå êàê è â Trinitron
ôèðìû Sony) òåíåâàÿ ìàñêà ñîñòîèò èç
òîíêèõ íàòÿíóòûõ âåðòèêàëüíî ïðîâî-
äîâ è äâóõ îïîðíûõ ãîðèçîíòàëüíûõ.
Ïðè òðàíñïîðòèðîâêå äâà ñîñåäíèõ
âåðòèêàëüíûõ ïðîâîäà ìîãóò ïåðå-
õëåñòíóòüñÿ. Ïîïûòàéòåñü ðàñïóòàòü
ïðîâîäà îñòîðîæíûì ïîñòóêèâàíèåì
ïî êîðïóñó ìîíèòîðà.

CHIP ÏÐÀÊÒÈÊÓÌ

101 ñîâåò ïî ðàáîòå ñ ÏÊ

Íåêîòîðûå ïðîáëåìû ðàçðåøàþòñÿ ñ ïîìî-
ùüþ êëàâèø: Degauss ðàçìàãíè÷èâàåò êè-
íåñêîï, BNC/D-Sub âûáèðàåò âõîä

Îòñóòñòâèå öâåòà ìîæåò áûòü ñâÿçàíî ñ
íåïðàâèëüíî óñòàíîâëåííûì BNC-ðàçúåìîì

Ìîíèòîð
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CHIP ÏÐÀÊÒÈÊÓÌ

101 ñîâåò ïî ðàáîòå ñ ÏÊ

21Ïîä Windows 95 ìàêñèìàëüíîå
ðàçðåøåíèå � 640x480

Õîòÿ ãðàôè÷åñêàÿ êàðòà îáåñïå÷èâàåò
âûñîêîå ðàçðåøåíèå, Windows 95 ïîçâî-
ëÿåò ìàêñèìàëüíî ëèøü 640x480 òî÷åê.

Âåðîÿòíî, ïðè èíñòàëëÿöèè ãðàôè-
÷åñêàÿ êàðòà âîîáùå áûëà íå ðàñïîçíà-
íà èëè íåò óíèâåðñàëüíûõ äðàéâåðîâ
äëÿ íåå. Windows óñòàíîâèëà ñòàíäàð-
òíûé VGA-äðàéâåð. Ïîýòîìó íåîáõî-
äèìî ïðîèíñòàëëèðîâàòü äðàéâåð èçãî-
òîâèòåëÿ. Ùåëêíèòå ïðàâîé êíîïêîé
ìûøè íà ñâîáîäíîì ìåñòå ðàáî÷åé ïî-
âåðõíîñòè è âûáåðèòå Properties. Âî
âêëàäêå Settings ùåëêíèòå íà êíîïêå
Change Display Type, à çàòåì ðÿäîì ñ
ïîëåì Adapter Type íà êíîïêå
Change. Â ðàñêðûâøåìñÿ äèàëîãîâîì
îêíå âûáåðèòå Have Disk.

22Ïðè ðàçðåøåíèè 800x600 �
òîëüêî 16 öâåòîâ

Íåñìîòðÿ íà 2ÌÁ ïàìÿòè ïîä Windows 95
ãðàôè÷åñêàÿ êàðòà ïîçâîëÿåò ëèøü 16
öâåòîâ ïðè ðàçðåøåíèè 800x600.

Windows 95 ðàñïîçíàëà ãðàôè÷åñ-
êóþ êàðòó êàê îáûêíîâåííóþ SVGA-
êàðòó. Èíñòàëëèðóéòå âðó÷íóþ äðàé-
âåðû Windows 95 èëè äðàéâåðû èçãî-
òîâèòåëÿ êàðòû.

23Ïðè ðàçðåøåíèè 800x600 �
òîëüêî 60Ãö

Äàæå ïðè ðàçðåøåíèè 800x600 èçîáðàæå-
íèå â Windows 95 ñèëüíî ìåðöàåò. Î÷å-
âèäíî, ãðàôè÷åñêàÿ êàðòà ðàáîòàåò ñ
íèçêîé ÷àñòîòîé ðåãåíåðàöèè.

×àñòîòó ðåãåíåðàöèè èçîáðàæåíèÿ
íóæíî óñòàíàâëèâàòü îòäåëüíî. Äëÿ
ýòîãî ñóùåñòâóþò òðè âîçìîæíîñòè:

1. Â Windows 95 óñòàíîâêè äëÿ ãðà-
ôè÷åñêîé êàðòû è ìîíèòîðà çàäàþòñÿ
îòäåëüíî. Åñëè â êà÷åñòâå ìîíèòîðà çà-
äàòü îáû÷íûé SVGA, òî ñèñòåìà íå
îáåñïå÷èò âûñîêîãî ðàçðåøåíèÿ è ÷à-
ñòîòû. Ñ ïîìîùüþ Settings � Control
Panel � Display � Settings âûáåðèòå
ïðàâèëüíûé òèï ìîíèòîðà. Ýòî åäèí-
ñòâåííûé ïóòü äëÿ ñòàíäàðòíûõ äðàé-
âåðîâ.

2. Íåêîòîðûå äðàéâåðû ãðàôè÷åñêèõ
êàðò èìåþò ñîáñòâåííóþ ïðîãðàììó
äëÿ óñòàíîâêè ÷àñòîòû ðåãåíåðàöèè
èçîáðàæåíèÿ. ×àùå âñåãî åå ìîæíî
íàéòè â âèäå íîâîé âêëàäêè â Display

� Settings èëè â âèäå ïèêòîãðàììû
ñïðàâà â ïàíåëè çàäà÷. Â ýòîì ñëó÷àå
òàêæå íóæíî çàäàòü ïðàâèëüíûé òèï
ìîíèòîðà.

3. Äëÿ ìíîãèõ ãðàôè÷åñêèõ êàðò åñòü
DOS-ïðîãðàììà äëÿ óñòàíîâêè ÷àñòîòû
ðåãåíåðàöèè. Êàê ïðàâèëî, ïðè èíñòàë-
ëÿöèè êàðòû îíà àâòîìàòè÷åñêè äîáàâ-
ëÿåòñÿ â AUTOEXEC.BAT.

24Windows 95 íàñòàèâàåò 
íà ñîáñòâåííîì äðàéâåðå

Windows 95 íàñòàèâàåò íà òîì, ÷òî íàäî
óñòàíîâèòü ñòàíäàðòíûé äðàéâåð, õîòÿ
èìååòñÿ äðàéâåð èçãîòîâèòåëÿ.

Çäåñü ïîìîæåò îäèí ñîâåò: óäàëèòå
äðàéâåð, óñòàíîâëåííûé Windows è èí-
ñòàëëèðóéòå ñòàíäàðòíûé VGA-äðàé-
âåð. Ïðè ñëåäóþùåì çàïóñêå Windows
áîëüøå íå áóäåò èñêàòü ïîäõîäÿùèé
äðàéâåð, ÷òî ïîçâîëèò ïðîèíñòàëëèðî-
âàòü äðàéâåð èçãîòîâèòåëÿ.

25Èçîáðàæåíèå ïëîõîå òîëüêî
ïðè òàêîé ãðàôè÷åñêîé êàðòå

Ïåðåõîä íà 21-äþéìîâûé ìîíèòîð ïîâ-
ëåê çà ñîáîé óõóäøåíèå èçîáðàæåíèÿ, â
òî âðåìÿ êàê íà äðóãîì êîìïüþòåðå ñ
äðóãîé êàðòîé èçîáðàæåíèå õîðîøåå.

Ñêîðåå âñåãî, ïðè÷èíà çàêëþ÷àåòñÿ
â ìîíèòîðå, íåñìîòðÿ íà ïðîâåðêó ñ
äðóãèì êîìïüþòåðîì. Cîãëàñóéòå ÷àñ-
òîòó ðåãåíåðàöèè èçîáðàæåíèÿ ãðàôè-
÷åñêîé êàðòû ñ ìîíèòîðîì. Ïðàâäà,
íå÷åòêîñòü èçîáðàæåíèÿ ìîæåò
îáúÿñíÿòüñÿ è íåâûñîêèì êà÷åñòâîì
ñàìîé êàðòû. Íå èñïîëüçóéòå äëÿ âû-
ñîêîêà÷åñòâåííûõ ìîíèòîðîâ äåøåâûå
ãðàôè÷åñêèå êàðòû.

26×åðíûå ïèêòîãðàììû
â ðåæèìå True Color

Ïðè ðàçðåøåíèè 1024x768 â True Color
(4ÌÁ âèäåîïàìÿòè ýòî ïîçâîëÿþò) íåêî-
òîðûå ïèêòîãðàììû îñòàþòñÿ ÷åðíûìè.

Ýòà ïðîáëåìà ñâÿçàíà íå ñ êàðòîé, à
ñ Windows. Â Windows 3.1 íå õâàòàåò
ðåñóðñîâ äëÿ èçîáðàæåíèÿ áîëüøîãî
êîëè÷åñòâà ïèêòîãðàìì ïðè òàêîì ðàç-
ðåøåíèè è ãëóáèíå öâåòà. Â Windows
95 áëàãîäàðÿ óëó÷øåííîìó óïðàâëå-
íèþ ðåñóðñàìè ýòà ïðîáëåìà íå âîçíè-
êàåò. Îãðàíè÷üòå êîëè÷åñòâî ïèêòî-
ãðàìì äî 15 íà îäíó ãðóïïó ïðîãðàìì
èëè ïåðåéäèòå íà 256 öâåòîâ.

27Èçîáðàæåíèå íà ýêðàíå DDC-
ìîíèòîðà òîëüêî ÷åðíî-áåëîå

Ê ÏÊ ñ VGA-êàðòîé áûë ïîäêëþ÷åí Plug
&Play ìîíèòîð. Îäíàêî èçîáðàæåíèå ñòà-
ëî ìîíîõðîìíûì. Ñ äðóãèì êîìïüþòåðîì
ìîíèòîð ðàáîòàåò áåçóïðå÷íî.

Ìîíèòîð ðàáîòàåò ñîãëàñíî DDC-
ñòàíäàðòà. ×åðåç ðàíåå íåèñïîëüçîâàí-
íûå êîíòàêòû ðàçúåìà îí îáìåíèâàåò-
ñÿ ñ ãðàôè÷åñêîé êàðòîé èíôîðìàöèåé
î êîíôèãóðàöèè. Ñòàðàÿ êàðòà íè÷åãî
íå ìîæåò ñäåëàòü ñ ýòèìè ñèãíàëàìè è
ïåðåêëþ÷àåòñÿ â ìîíîõðîìíûé ðåæèì
èëè âîîáùå íè÷åãî íå ïîêàçûâàåò.
Åäèíñòâåííîå ñïàñåíèå � íîâàÿ êàðòà.

28Ïîëîñû íà ýêðàíå ìîíèòîðà
Ïîä DOS è â Windows ïîñòåïåííî âîçíè-
êàåò âñå áîëüøå è áîëüøå ïîëîñ.

Èíîãäà ïðè èñïîëüçîâàíèè äåøåâûõ
êàðò âîçíèêàþò ïðîáëåìû ñèíõðîíèçà-
öèè. Âûêëþ÷èòå â BIOS-Setup ðåæèì
PCI-Burst.

29Ìîíèòîð âûêëþ÷àåòñÿ èç-çà
î÷åíü âûñîêîé ÷àñòîòû

Èç-çà âûñîêîé ÷àñòîòû ðåãåíåðàöèè
èçîáðàæåíèÿ ìîíèòîð âûêëþ÷èëñÿ. Êàê
âåðíóòüñÿ ê ïðåæíèì óñòàíîâêàì?

Çàïóñòèòå Windows 95 â ðåæèìå
Safe mode. Äëÿ ýòîãî íàæìèòå êëàâè-
øó [F8] âî âðåìÿ çàãðóçêè ñèñòåìû ïðè
ïîÿâëåíèè íà ýêðàíå íàäïèñè Starting
Windows 95, à çàòåì âûáåðèòå ñîîòâåò-
ñòâóþùèé ïóíêò ìåíþ. Òàêèì îáðàçîì
çàãðóçèòñÿ òîëüêî ñòàíäàðòíûé VGA-
äðàéâåð, îäíàêî ñîõðàíèòñÿ âîçìîæ-
íîñòü óñòàíîâêè ñîáñòâåííûõ ãðàôè-
÷åñêèõ äðàéâåðîâ. Äëÿ Windows 3.1
âîéäèòå â äèðåêòîðèþ WINDOWS, çà-
ïóñòèòå ïðîãðàììó Setup è óñòàíîâèòå
VGA-äðàéâåð. Çàòåì â Windows âîñ-
ñòàíîâèòå ïðàâèëüíûå óñòàíîâêè.

30Ïîñëå èíñòàëëÿöèè Direct X
êàðòà ñòàëà ìåäëåííåå

Ïðè ðàáîòå èãðîâûõ ïðîãðàìì ñ Direct X
ãðàôè÷åñêàÿ êàðòà ñòàëà ìåäëåííåå.

Direct X çàïèñàë ïîâåðõ ãðàôè÷åñêî-
ãî äðàéâåðà óíèâåðñàëüíûé äðàéâåð
Microsoft. Íåîáõîäèìî ñíîâà ïðîèí-
ñòàëëèðîâàòü äðàéâåð èçãîòîâèòåëÿ
ãðàôè÷åñêîé êàðòû (ñîâìåñòèìûé ñ
Direct X!).

Ãðàôè÷åñêàÿ êàðòà
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31Ïðè çàãðóçêå ÏÊ âûäàåò ñîîá-
ùåíèå Missing operating system

Ïðè çàïóñêå êîìïüþòåð âûäàåò ñîîáùå-
íèå îá îøèáêå Missing operating system
èëè Îòñóòñòâóåò îïåðàöèîííàÿ ñèñòå-
ìà, íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî æåñòêèé äèñê
áûë ïîäêëþ÷åí è ïðàâèëüíî îòôîðìà-
òèðîâàí.

Ïðåæäå âñåãî ñëåäóåò ïðîâåðèòü
óñòàíîâêè BIOS. Ïðàâèëüíî ëè óêàçà-
íû äàííûå æåñòêîãî äèñêà? Ñîâðåìåí-
íûå BIOS èìåþò ôóíêöèþ Autodetect
äëÿ æåñòêîãî äèñêà, êîòîðàÿ îïðåäåëÿ-
åò åãî ïàðàìåòðû. Åñëè ïàðàìåòðû
BIOS óñòàíîâëåíû ïðàâèëüíî, òî ïîï-
ðîáóéòå çàïóñòèòü ÏÊ ñ ïîìîùüþ çàã-
ðóçî÷íîé äèñêåòû (Windows 95 èëè
DOS). Äëÿ ýòîãî óñòàíîâèòå â BIOS
ïîñëåäîâàòåëüíîñòü çàïóñêà (Boot
Sequence) íà A, Ñ. Åñëè ôàéëû æåñò-
êîãî äèñêà ìîæíî ñ÷èòûâàòü ïîñëå çàã-
ðóçêè ñ äèñêåòû, òî, âåðîÿòíåå âñåãî,
ïîâðåæäåíû ñèñòåìíûå ôàéëû. Äëÿ èõ
âîññòàíîâëåíèÿ çàäàéòå ñ ñèñòåìíîé
äèñêåòû êîìàíäó SYS C:. Ñèñòåìíûå
ôàéëû çàíîâî çàïèøóòñÿ íà äèñê.

Åñëè ýòî íå ïîìîæåò, òî, âîçìîæíî,
íàðóøåíà òàáëèöà ðàçäåëîâ æåñòêîãî
äèñêà. Ñ ïîìîùüþ êîìàíäû
FDISK/MBR ìîæíî ñäåëàòü íà äèñêå

íîâóþ çàïèñü Master Boot Record. Â
íåêîòîðûõ ñëó÷àÿõ ïîñëå ýòîãî æåñ-
òêèé äèñê íà÷èíàåò ðàáîòàòü áåç ïðîá-
ëåì. Ïðàâäà, ýòà êîìàíäà íå ðàáîòàåò
ñ Master Boot Record, èçìåíåííîé, íàï-
ðèìåð, äðàéâåðîì äëÿ Enhanced-IDE-
äèñêîâ.

Íàèëó÷øèå âîçìîæíîñòè ïî çàùèòå
òàáëèöû ðàçäåëîâ îò íåïðèÿòíûõ ñþð-
ïðèçîâ ïðåäëàãàþò òàêèå ïðîãðàììû,
êàê Norton Disk Doctor è PC Tools. Ñ
èõ ïîìîùüþ ìîæíî ñîõðàíèòü íà äèñ-
êåòå òàáëèöó ðàçäåëîâ æåñòêîãî äèñêà
è ïðè íåîáõîäèìîñòè ñíîâà âîññòàíî-
âèòü åå íà æåñòêîì äèñêå. Íî âîññòà-
íàâëèâàòü íàäî îñòîðîæíî. 

32Âòîðîé IDE-äèñê 
íå ðàñïîçíàåòñÿ

Âòîðîé æåñòêèé äèñê áûë ïîäñîåäèíåí ê
ïåðâîìó IDE-ïîðòó. CD-ROM-äèñêîâîä íà-
õîäèòñÿ íà âòîðîì. Ñëûøíî, ÷òî íîâûé
äèñê ðàáîòàåò, îäíàêî êîìïüþòåð åãî íå
ðàñïîçíàåò.

Ïðåæäå âñåãî ïðîâåðüòå ïðàâèëü-
íîñòü ïîäñîåäèíåíèÿ êàáåëÿ äàííûõ.
Âîçìîæíî, ÷òî ðàçúåì óñòàíîâëåí íå-
ïðàâèëüíî. Îáû÷íî ýòî ìîæíî óâèäåòü
ïî íåïðåðûâíîìó ñâå÷åíèþ èíäèêàòî-
ðà äèñêîâîäà. Êðàñíàÿ æèëà äîëæíà
íàõîäèòüñÿ ñî ñòîðîíû PIN1. Åñëè ñîå-
äèíåíèå â ïîðÿäêå, òî, âîçìîæíî, íåï-
ðàâèëüíî óñòàíîâëåí äæàìïåð. Ïåðâûé
äèñê (äèñêîâîä Ñ:) äîëæåí áûòü èí-
ñòàëëèðîâàí êàê Master, à âòîðîé �
êàê Slave. Âåðîÿòíî, íîâûé äèñê òîæå
óñòàíîâëåí êàê Master.

33IDE-äèñê íå èíñòàëëèðóåòñÿ
Íîâûé æåñòêèé EIDE-äèñê íèêàê íå èí-
ñòàëëèðóåòñÿ. Õîòÿ ïðè ñòàðòå ÏÊ îí
îáíàðóæèâàåòñÿ, îäíàêî FDISK íå íàõî-
äèò åãî.

Âåðîÿòíî, äåëî âîò â ÷åì: íåêîòîðûå
BIOS íåïðàâèëüíî èäåíòèôèöèðóþò
PIO-Mode æåñòêèõ äèñêîâ. Â ýòîì ñëó-
÷àå íóæíî âìåøàòüñÿ è èçìåíèòü â
CMOS-Setup ñîîòâåòñòâóþùóþ óñòà-
íîâêó ñ Auto íà, íàïðèìåð, Mode 3.
Ïîòåðü â áûñòðîäåéñòâèè îïàñàòüñÿ íå
ñëåäóåò, òàê êàê âîçìîæíàÿ íà ïðàêòè-
êå ñêîðîñòü ïåðåäà÷è äàííûõ ó ðàñ-
ïðîñòðàíåííûõ æåñòêèõ äèñêîâ ëåæèò
íèæå îáåñïå÷èâàåìîé PIO-Mode 3.

34Äèñê ðàáîòàåò âñå ìåäëåííåå, à
çàòåì ñîâñåì îñòàíàâëèâàåòñÿ

Ïîñëå óñòàíîâêè â ÏÊ âòîðîãî æåñòêîãî
äèñêà îáà äèñêà ñî âðåìåíåì ðàáîòàþò
âñå ìåäëåííåå, à ïîñëå ÷àñà ðàáîòû îäèí
äèñê âîîáùå îñòàíàâëèâàåòñÿ.

Ïðîñòî îáà äèñêà ñèëüíî íàãðåëèñü.
Íå òîëüêî ïðîöåññîð, íî è æåñòêèå
äèñêè ÷óâñòâèòåëüíû ê ïåðåãðåâó. Äëÿ
íîâîé êàëèáðîâêè äèñêàì òðåáóåòñÿ
ìíîãî âðåìåíè. Êàê òîëüêî òåìïåðàòó-
ðà ñòàíîâèòñÿ íàñòîëüêî âûñîêîé, ÷òî
íèêàêàÿ êàëèáðîâêà íåâîçìîæíà, äèñê
âûõîäèò èç ñòðîÿ. Ïîýòîìó ñëåäóåò
ïðåäîñòàâèòü äèñêàì áîëüøå ìåñòà. Â
ñëó÷àå íåîáõîäèìîñòè ïåðåéäèòå íà
êîðïóñ òèïà Tower.

35Êîìïüþòåð çàïóñêàåòñÿ òîëüêî
ñ ïîìîùüþ �ãîðÿ÷åãî ïóñêà�

Ïîñëå âêëþ÷åíèÿ êîìïüþòåð ÷àñòî íå
çàïóñêàåòñÿ. Åñëè íàæàòü íà êíîïêó
Reset, òî îí íà÷èíàåò çàãðóæàòüñÿ áåç
ïðîáëåì.

Äëÿ îáðàùåíèÿ ê ñîâðåìåííûì áîëü-
øèì SCSI-äèñêàì (íàïðèìåð, IBM
DCHS-34550-04W) òðåáóåòñÿ äî 10 ñå-
êóíä. Çà ýòî âðåìÿ äèñê ðàçãîíÿåòñÿ äî
òðåáóåìîé ñêîðîñòè. Ãîëîâêè çàïèñè è
ñ÷èòûâàíèÿ àíàëîãè÷íî êðûëó ñàìîëåòà
«îòðûâàþòñÿ îò çåìëè» ëèøü ïðè îïðå-
äåëåííîì ÷èñëå îáîðîòîâ äèñêà. Ïîýòî-
ìó âî èçáåæàíèå ïîâðåæäåíèé ÷óâñòâè-
òåëüíîé ïîâåðõíîñòè äèñêà ëþáîå îáðà-
ùåíèå ê íåìó äî íàáîðà íåîáõîäèìîãî
÷èñëà îáîðîòîâ èñêëþ÷åíî. Ïðîâåðüòå,
åñòü ëè âîçìîæíîñòü çàäàòü â BIOS âðå-
ìÿ çàïàçäûâàíèÿ. Åñëè òàêîé âîçìîæ-
íîñòè íåò, òî ìîæåò ïîìî÷ü èçìåíåíèå
ïîñëåäîâàòåëüíîñòè çàãðóçêè. Âðåìåíè,
íåîáõîäèìîãî äëÿ îáðàùåíèÿ ê ãèáêîìó
äèñêîâîäó, îáû÷íî õâàòàåò.

36SCSI-äèñê ðàáîòàåò ìåäëåííåå,
÷åì îæèäàëîñü

Ïîñëå ïîêóïêè è óñòàíîâêè íîâîãî æåñ-
òêîãî SCSI-äèñêà ñêëàäûâàåòñÿ âïå÷àò-
ëåíèå, ÷òî ñêîðîñòü ïåðåäà÷è äàííûõ íå
ëó÷øå, ÷åì ïðè ñòàðîì.

Ïðîâåðüòå óñòàíîâêè êîíòðîëëåðà:
ìíîãèå SCSI-àäàïòåðû ïîçâîëÿþò çàäà-
âàòü äëÿ êàæäîãî óñòðîéñòâà ñîáñòâåí-
íóþ ñêîðîñòü ïåðåäà÷è äàííûõ. Íîâûå
æåñòêèå SCSI-äèñêè ïåðåäàþò äåñÿòü è
áîëåå ìåãàáàéò â ñåêóíäó.

CHIP ÏÐÀÊÒÈÊÓÌ

101 ñîâåò ïî ðàáîòå ñ ÏÊ

Äæàìïåð Master/Slave: îáðàòèòå âíèìàíèå
íà òàáëè÷êó íà æåñòêîì äèñêå

Îáîçíà÷åíèÿ ðÿäîì ñ äæàìïåðîì
Master/Slave ñîîòâåòñòâóþò îáîçíà÷åíèÿì
â äîêóìåíòàöèè èëè â òàáëè÷êå íà äèñêå

Æåñòêèé äèñê
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37Íåñìîòðÿ íà SCSI-äèñê ñ ID 0 ÏÊ
âñåãäà çàãðóæàåòñÿ ñ IDE-äèñêà

Êîìïüþòåð îñíàùåí æåñòêèì SCSI-äèñ-
êîì (SCSI-ID 0), ñ êîòîðîãî õîòåëîñü áû
çàãðóæàòü îïåðàöèîííóþ ñèñòåìó. 0äíà-
êî ÏÊ çàïóñêàåòñÿ ñ IDE-äèñêà. Êàê çàãðó-
çèòü êîìïüþòåð ñî SCSI-äèñêà?

Ê ñîæàëåíèþ, ýòî íåâîçìîæíî. ÏÊ
ïðåæäå âñåãî ïðîâåðÿåò â äàííûõ
BIOS íàëè÷èå IDE-äèñêà è â ëþáîì
ñëó÷àå çàïóñêàåòñÿ ñ íåãî. SCSI-ID
îêàçûâàåò âëèÿíèå íà ïðîöåññ çàïóñêà
òîëüêî äëÿ íåêîòîðûõ SCSI-óñòðîéñòâ.
Åäèíñòâåííàÿ âîçìîæíîñòü � âûòà-
ùèòü IDE-äèñê. Òîëüêî íåêîòîðûå íî-
âåéøèå âåðñèè BIOS ïîçâîëÿþò çàãðó-
æàòüñÿ ñî SCSI-äèñêà ïðè íàëè÷èè
IDE-äèñêà.

38Äèñê ïðåäîñòàâëÿåò â ðàñïî-
ðÿæåíèå íå âñþ ñâîþ åìêîñòü

Åìêîñòü íîâîãî æåñòêîãî äèñêà ñîñòàâ-
ëÿåò 3ÃÁ. Íåñìîòðÿ íà ýòî â ðàñïîðÿæå-
íèè îêàçûâàåòñÿ òîëüêî ïðèìåðíî 2,1ÃÁ.
Óñòàíîâêè â BIOS ñîîòâåòñòâóþò äàííûì
èçãîòîâèòåëÿ. Â ÷åì ïðè÷èíà?

Äëÿ îðãàíèçàöèè ñòðóêòóðû ôàéëîâ
íà æåñòêîì äèñêå DOS è Windows 95
èñïîëüçóþò ñèñòåìó (FAT èëè VFAT) ñ
16-òè ðàçðÿäíûì àäðåñîì. Ñëåäîâàòå-
ëüíî, ìîæíî èñïîëüçîâàòü 216 êëàñòå-
ðîâ, òî åñòü 65536, èç êîòîðûõ 16 çàðå-
çåðâèðîâàíî äëÿ îïåðàöèîííîé ñèñòå-
ìû. Êàæäûé èç êëàñòåðîâ ìîæåò èìåòü
äî 64 ñåêòîðîâ, êîòîðûå â ñâîþ î÷å-
ðåäü ìîãóò ñîäåðæàòü äî 512 áàéò. Ýòî
äàåò åìêîñòü 2,14ÃÁ. Áîëüøå íè
Windows 95 íè DOS ïðåäîñòàâèòü íå
ìîãóò. Ïîýòîìó íåîáõîäèìî ñ ïîìî-
ùüþ FDISK ðàçäåëèòü æåñòêèé äèñê,
ïî êðàéíåé ìåðå, íà äâà ðàçäåëà. Ïå-
ðåä ýòèì ñëåäóåò ñîõðàíèòü âñå äàí-
íûå, ïîñêîëüêó â ïðîòèâíîì ñëó÷àå
îíè ïðîïàäóò.

Íîâàÿ âåðñèÿ Windows 95 ïðåäîñòàâ-
ëÿåò â ðàñïîðÿæåíèå ôàéëîâóþ ñèñòå-
ìó FAT-32 ñ 32-ðàçðÿäíûì àäðåñîì.

39ScanDisk ïîêàçûâàåò ïîòåðÿí-
íûå ôðàãìåíòû ôàéëîâ

Ïðè ïðîâåðêå æåñòêîãî äèñêà ñ ïîìîùüþ
óòèëèòû ScanDisk ñíîâà è ñíîâà îáíàðó-
æèâàþòñÿ ïîòåðÿííûå ôðàãìåíòû ôàé-
ëîâ, çàíèìàþùèå ìåñòî íà æåñòêîì äèñ-
êå. Îòêóäà îíè ïîÿâëÿþòñÿ è îçíà÷àåò ëè
ýòî, ÷òî ïîâðåæäåí æåñòêèé äèñê?

Íåò, æåñòêèé äèñê íå ïîâðåæäåí. Íî
â ïðîöåññå çàïèñè âîçíèêàþò ïîìåõè è

îòäåëüíûå ôàéëû çàïèñûâàþòñÿ íå
ïîëíîñòüþ. Ýòî ïðîèñõîäèò, íàïðèìåð,
òîãäà, êîãäà êîìïüþòåð çàâèñàåò èëè
âûêëþ÷àåòñÿ âî âðåìÿ çàïèñè. Â ðåçó-
ëüòàòå âîçíèêàþò ñáîéíûå ó÷àñòêè, êî-
òîðûå íå ñâÿçàíû íè ñ îäíèì ôàéëîì.

40Êîïèðîâàíèå Windows 95 íà
äðóãîé æåñòêèé äèñê

Ïîñëå çàìåíû æåñòêîãî äèñêà íóæíî
ñêîïèðîâàòü Windows 95 íà íîâûé äèñê.
Êàê ýòî ñäåëàòü?

Ðåøåíèå íå ñîâñåì ïðîñòîå, òàê êàê
ïðè èñïîëüçîâàíèè XCOPY /S /E ïîä
MS-DOS 7.0 òåðÿþòñÿ äëèííûå èìåíà
ôàéëîâ. Ïðåäëàãàþòñÿ äâà âàðèàíòà
äåéñòâèé:

1. Èñïîëüçîâàíèå ïðîãðàììû Backup
Windows 95. Ïðîèçâåäèòå ïîëíîå êî-
ïèðîâàíèå æåñòêîãî äèñêà, íà êîòîðîì
íàõîäèòñÿ Windows 95. Ýòî ìîæíî
ñäåëàòü êàê íà ñòðèìåð, òàê è â ôàéë
íà äðóãîé æåñòêèé äèñê. Ïîñëå ýòîãî
èíñòàëëèðóéòå íà íîâîì æåñòêîì äèñ-
êå Windows 95 â ìèíèìàëüíîé êîíôè-
ãóðàöèè è Backup-ïðîãðàììó Win-
dows 95. Òåïåðü ñ åå ïîìîùüþ ìîæíî
çàïèñàòü íà íî-
âûé äèñê âñå ñòà-
ðûå äàííûå,
âêëþ÷àÿ ñòàðóþ
Windows 95
(Restore).

2. Èñïîëüçîâà-
íèå ïðîãðàììû
DOS Long File-
name Backup. Îíà
âûçûâàåòñÿ ïåðåä
êîïèðîâàíèåì è
ñîçäàåò áàçó äàí-
íûõ âñåõ äëèííûõ
èìåí ôàéëîâ. Òå-
ïåðü íå îïàñíî ïå-
ðåäàâàòü ôàéëû
ïîä DOS ñ ïîìî-
ùüþ XCOPY, òàê
êàê ïîñëå ýòîãî
èìåíà ñíîâà âîñ-
ñòàíàâëèâàþòñÿ.

Â í è ì à í è å !
Ìåæäó îáîèìè
ýòèìè ýòàïàìè íå
ñëåäóåò ÷òî-ëèáî
èçìåíÿòü, òàê êàê
â ïðîòèâíîì ñëó-
÷àå çàïèñè â áàçå
äàííûõ ñòàíóò íå-
äåéñòâèòåëüíûìè!

Í Þ À Í Ñ Û
Íîâûå æåñòêèå äèñêè
óñòàíàâëèâàþòñÿ áåç ïðîáëåì
×òîáû áåç ïîòåðü ïåðåíåñòè âñå äàí-
íûå ñ îäíîãî æåñòêîãî äèñêà íà äðó-
ãîé è èñïîëüçîâàòü íîâûé äèñê â êà-
÷åñòâå çàãðóçî÷íîãî, à ñòàðûé ëèøü
êàê äîïîëíèòåëüíûé, ïîñòóïèòå ñëåäó-
þùèì îáðàçîì.
l Âñòàâüòå íîâûé äèñê âìåñòî ñòàðî-
ãî è óñòàíîâèòå â BIOS êîìïüþòåðà
åãî ïàðàìåòðû.
l Çàïóñòèòå êîìïüþòåð ñ ñèñòåìíîé
äèñêåòû, íà êîòîðîé íàõîäÿòñÿ ïðîã-
ðàììû SYS.COM, FDISK.EXE è FOR-
MAT.COM. Åñëè êîìïüþòåð íå çàãðó-
æàåòñÿ ñ äèñêåòû, óñòàíîâèòå â BIOS
ïîñëåäîâàòåëüíîñòü çàãðóçêè A, C.
l Ðàçäåëèòå íà ðàçäåëû è îòôîðìà-
òèðóéòå æåñòêèé äèñê, à çàòåì çàïè-
øèòå íà íåãî ñèñòåìíûå ôàéëû êî-
ìàíäîé SYS C:.
l Óñòàíîâèòå äæàìïåðû íà ñòàðîì
äèñêå êàê Master, à íà íîâîì � êàê
Slave è ïîäñîåäèíèòå îáà äèñêà ê ÏÊ.
l Òåïåðü ñêîïèðóéòå âñå ñîäåðæèìîå
ñòàðîãî äèñêà íà íîâûé. Ïîìåíÿéòå
æåñòêèå äèñêè ìåñòàìè, ïåðåóñòàíî-
âèâ äæàìïåðû íîâîãî äèñêà íà Master,
à ñòàðîãî � íà Slave.
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41Ñáîè ïðè ðàñïå÷àòêå íà
Windows-GDI-ïðèíòåðå

Ïðè ðàñïå÷àòêå îáúåìíûõ äîêóìåíòîâ íà
GDI-ïðèíòåðå âîçíèêàþò ïðîáëåìû: ÷àñ-
òî âñÿ ñèñòåìà �çàâèñàåò� â ïðîöåññå ïå-
÷àòè.

Ó GDI-ïðèíòåðà íåáîëüøàÿ ñîáñòâåí-
íàÿ ïàìÿòü. Âìåñòî íåå èñïîëüçóþòñÿ
ðåñóðñû êîìïüþòåðà. Óïîìÿíóòàÿ ïðîá-
ëåìà ìîæåò âîçíèêíóòü òîãäà, êîãäà
îïåðàòèâíàÿ ïàìÿòü êîìïüþòåðà íà èñ-
õîäå, òàê êàê óïðàâëåíèå ïàìÿòüþ íåêî-
òîðûõ GDI-äðàéâåðîâ â òàêèõ ïðåäåëü-
íûõ ñëó÷àÿõ ðàáîòàåò íå ñòàáèëüíî.

Îáå âåðñèè Windows ìîãóò ìîäåëèðî-
âàòü íà æåñòêîì äèñêå îïåðàòèâíóþ ïà-
ìÿòü, íå ñóùåñòâóþùóþ ôèçè÷åñêè.
Ïðàâäà, ïðè ýòîì âñÿ ñèñòåìà íà÷èíàåò
ðàáîòàòü ìåäëåííåå. Íà äèñêå äîëæíî
áûòü ñâîáîäíî ìíîãî ìåñòà, èíà÷å îïÿòü
âîçíèêíåò òà æå ïðîáëåìà. Ïîýòîìó ïðè
èñïîëüçîâàíèè GDI-ïðèíòåðà ðåêîìåí-
äóåòñÿ óâåëè÷åíèå ïàìÿòè êîìïüþòåðà,
æåëàòåëüíî äî 16ÌÁ.

42Ñîîáùåíèå îá îøèáêå Time-Out
ïðè ïå÷àòè ïîä Windows 95

Ïðè ïå÷àòè ïîä Windows 95 íà ëàçåðíîì
ïðèíòåðå ñíà÷àëà âñå ðàáîòàåò íîðìàëü-
íî. Íî ÷åðåç íåêîòîðîå âðåìÿ ïîÿâëÿåò-
ñÿ ñîîáùåíèå Time-Out è ïðèíòåð íå ïå-
÷àòàåò âîîáùå èëè ïå÷àòàåò ñ îøèáêàìè.

Ýòà ïðîáëåìà îáû÷íî âîçíèêàåò ïðè
óñòàíîâêå Windows 95 ïîâåðõ Windows
3.1õ. Äëÿ ñîâðåìåííûõ ïðèíòåðîâ, ðàáî-
òàþùèõ ÷åðåç ïàðàëëåëüíûé äâóíàïðàâ-
ëåííûé èíòåðôåéñ, ýòî ìîæåò ïðèâåñòè
ê âîçíèêíîâåíèþ Time-Out. Ôàéë
LPT.VXD, êîòîðûé óëó÷øàåò óïðàâëå-
íèå ïàðàëëåëüíûì èíòåðôåéñîì è ïðå-
äîòâðàùàåò ýòî ïðåâûøåíèå âðåìåíè, íå

óñòàíàâëèâàåòñÿ àâòîìàòè÷åñêè ïðè èí-
ñòàëëÿöèè Windows. Íàéäèòå åãî íà
êîìïàêò-äèñêå Windows-95 â äèðåêòî-
ðèè DRIVERS\PRINTER\LPT è ïðîñòî
ñêîïèðóéòå â äèðåêòîðèþ \WIN-
DOWS\SYSTEM. Ñîîáùåíèå îá îøèáêå
áîëüøå ïîÿâëÿòüñÿ íå áóäåò.

43Íåïîëíàÿ ãðàôèêà ïðè èñïîëü-
çîâàíèè PCL-äðàéâåðîâ

Ãðàôèêà èç Corel Draw èëè Word äëÿ
Windows 95 ðàñïå÷àòûâàåòñÿ â íåïîëíîì
îáúåìå. 

Ñ íåêîòîðûìè GDI-ïðèíòåðàìè ìîæíî
ðàáîòàòü ÷åðåç PCL-äðàéâåðû, êàê ñ
îáû÷íûìè ëàçåðíûìè ïðèíòåðàìè.
Ïðàâäà, â ýòîì ñëó÷àå íåëüçÿ èñïîëüçî-
âàòü äëÿ ïå÷àòè ïàìÿòü êîìïüþòåðà. Åñ-
ëè ïàìÿòü ïðèíòåðà ìàëà, òî âîçíèêàåò
óêàçàííàÿ ïðîáëåìà. Èëè èíñòàëëèðóé-
òå GDI-äðàéâåð èëè äîáàâüòå ïðèíòåðó
ïàìÿòè äî 1ÌÁ (ëó÷øå � äî 2ÌÁ). Äëÿ
íå-GDI-ïðèíòåðîâ, åñòåñòâåííî, îñòàåòñÿ
òîëüêî ïîñëåäíÿÿ âîçìîæíîñòü.

44Ïðèíòåð �çàòèõàåò� ïîñëå
óñòàíîâêè çâóêîâîé êàðòû

Ïîñëå óñòàíîâêè çâóêîâîé êàðòû ïðèí-
òåð áîëüøå íå ðàáîòàåò.

Ïåðâûé ïàðàëëåëüíûé èíòåðôåéñ
(LPT1) ñòàíäàðòíî âûçûâàåòñÿ ÷åðåç
IRQ7. Îäíàêî ýòà æå ëèíèÿ çàïðîñà ïðå-
ðûâàíèÿ óñòàíàâëèâàåòñÿ ïî óìîë÷àíèþ
äëÿ ìíîãèõ çâóêîâûõ êàðò. Åñëè ïðè
ðàñïå÷àòêå íå ïðîèãðûâàåòñÿ ìóçûêà
èëè êàêèå-íèáóäü çâóêè, òî, îáû÷íî,
ïðîáëåìà íå âîçíèêàåò. Îäíàêî ïðè èñ-
ïîëüçîâàíèè ñîâðåìåííûõ ïàðàëëåëü-
íûõ ïîðòîâ (EPP) çâóêîâàÿ êàðòà ìîæåò
ïîëíîñòüþ ïàðàëèçîâàòü èíòåðôåéñ
ïðèíòåðà. Óñòàíîâèòå äëÿ çâóêîâîé êàð-
òû äðóãîé IRQ èëè ïîäñîåäèíèòå ïðèí-
òåð ê LPT2, èñïîëüçóþùåìó IRQ5.

45Ïëîõîå êà÷åñòâî ïðè ïå÷àòè
íà ïðîçðà÷íîé ïëåíêå

Ïðè ïå÷àòè èíîãäà îáðàçóþòñÿ ñèëüíûå
ìàçêè, à èíîãäà êà÷åñòâî îòëè÷íîå.

Ýòî ñâÿçàíî ñ òåì, êàê ïëåíêà áûëà
âëîæåíà â ïðèíòåð. Äåëî â òîì, ÷òî
ïðîçðà÷íàÿ ïëåíêà èìååò äâå ðàçëè÷-
íûå ïîâåðõíîñòè. Äëÿ ïå÷àòè ïðèãîäíà
òîëüêî áîëåå øåðîõîâàòàÿ íà îùóïü.
Ýòî êàñàåòñÿ ñòðóéíûõ è ëàçåðíûõ
ïðèíòåðîâ.

46�Íàïîëçàþùèå� äðóã
íà äðóãà öâåòà

Åñëè íóæíî ðàñïå÷àòàòü äîêóìåíò, â êî-
òîðîì äâå îêðàøåííûå ïîâåðõíîñòè ðàñ-
ïîëîæåíû ðÿäîì äðóã ñ äðóãîì, íàïðè-
ìåð â äèàãðàììå, òî îáà öâåòà �íàïîëçà-
þò� äðóã íà äðóãà.

Ïîëíîñòüþ èçáåæàòü ýòîãî ýôôåêòà
íåëüçÿ, íî ìîæíî ñóùåñòâåííî åãî
óìåíüøèòü. Åñëè èñïîëüçóåìàÿ ãðàôè-
÷åñêàÿ ïðîãðàììà äîïóñêàåò, òî ðàçäå-
ëèòå îáå îêðàøåííûå ïîâåðõíîñòè òîí-
êîé áåëîé ëèíèåé, íàïðèìåð, ñ ïîìî-
ùüþ ôóíêöèè îáðàìëåíèÿ.

47Áåëûå ïîëîñû ïðè ïå÷àòè
öâåòíîé ãðàôèêè

Ïå÷àòü íà öâåòíîì ïðèíòåðå öâåòíîé
ãðàôèêè ïðîèçâîäèòñÿ ëèøü èçðåäêà. Ñ
íåäàâíèõ ïîð íà ðàñïå÷àòàííîé ãðàôèêå
ñòàëè ïîÿâëÿòüñÿ áåëûå ïîëîñû.

Âåðîÿòíî, öâåòíîé ñòðóéíûé ïðèíòåð
èñïîëüçóåòñÿ î÷åíü ðåäêî. Â ðåçóëüòàòå
îòäåëüíûå ñîïëà çàñîðèëèñü èëè âûñîõ-
ëè è, ñëåäîâàòåëüíî, ïåðåñòàëè ïðîïóñ-
êàòü ÷åðíèëà. Ïîýòîìó íà ðàñïå÷àòêå
ïîÿâèëèñü áåëûå ïîëîñû. Ìíîãèå
ñòðóéíûå ïðèíòåðû èìåþò ôóíêöèþ ñà-
ìîî÷èñòêè, ñ ïîìîùüþ êîòîðîé ìîæíî
î÷åíü àêêóðàòíî ïðî÷èñòèòü ñîïëà. Åñ-
ëè æå íå óäàåòñÿ òàêèì îáðàçîì ðåøèòü
ýòó ïðîáëåìó, èñïîëüçóéòå âàòíûé òàì-
ïîí, ñìî÷åííûé ìåäèöèíñêèì ñïèðòîì.

Òàêàÿ ïðîáëåìà ìîæåò âîçíèêíóòü è
â òîì ñëó÷àå, åñëè â ïðèíòåðå èìåþòñÿ
äâå ïå÷àòàþùèå ãîëîâêè (îäíà äëÿ
öâåòíîé, äðóãàÿ � äëÿ ÷åðíî-áåëîé ïå-
÷àòè), êîòîðûå õðàíÿòñÿ íå â ñïåöèàëü-
íî èìåþùåìñÿ äëÿ ýòîãî êîíòåéíåðå.

48Íåñîîòâåòñòâèå ðàñïå÷àòêè è
îðèãèíàëà íà ýêðàíå ìîíèòîðà

Öâåòà íà ìîíèòîðå îòëè÷àþòñÿ îò ðàñïå-
÷àòêè, äàæå åñëè èñïîëüçóåòñÿ äîðîãàÿ
ñïåöèàëüíàÿ áóìàãà.

Îòëè÷èå öâåòîâ íå ìîæåò áûòü óñ-
òðàíåíî. Ýòî îáúÿñíÿåòñÿ ìåõàíèçìîì
îáðàçîâàíèÿ öâåòà â äâóõ óñòðîéñòâàõ.
Ìîíèòîð ðàáîòàåò �àääèòèâíî�, ñîçäà-
âàÿ èç êðàñíîãî (R), çåëåíîãî (G) è ñè-
íåãî (B) îñíîâíûõ öâåòîâ (ïàëèòðà
RGB) âñå îñòàëüíûå öâåòîâûå îòòåíêè.
Ñìåñü ýòèõ îñíîâíûõ öâåòîâ â îäèíà-
êîâîé ïðîïîðöèè îáðàçóåò áåëûé öâåò.
Â ïðîòèâîïîëîæíîñòü ýòîìó ïðèíòåð

CHIP ÏÐÀÊÒÈÊÓÌ

101 ñîâåò ïî ðàáîòå ñ ÏÊ

Íàèáîëåå ÷àñòàÿ ïðè÷èíà çàìåíû áóìàãè �
ïîêðûòûå ãðÿçüþ èëè æèðîì ïîäàþùèå
ðîëèêè

Ïðèíòåð



ðàáîòàåò �ñóáñòðàêòèâíî�. Ñìåñü â îäè-
íàêîâîé ïðîïîðöèè ãîëóáîé (C), ïóð-
ïóðíîé (M) è æåëòîé (Y) êðàñêè îáðà-
çóåò îòñóòñòâèå öâåòà, òî åñòü ÷åðíûé
öâåò. Îáû÷íî ê ýòèì òðåì êðàñêàì äî-
áàâëÿåòñÿ è ÷åðíàÿ (K) êðàñêà (ïàëèò-
ðà CMYK).

Îòêëîíåíèå â öâåòàõ âîçíèêàåò â
ñâÿçè ñ ïåðåõîäîì îò îäíîé ïàëèòðû ê
äðóãîé. Ïîýòîìó õîðîøèå ãðàôè÷åñêèå
ïðîãðàììû èìåþò îïöèè, ïîçâîëÿþùèå
ðàáîòàòü ñ CMYK-ïàëèòðîé è íà ýêðà-
íå ìîíèòîðà. Â ýòîì ñëó÷àå ðàçíèöà â
öâåòàõ ãîðàçäî ìåíüøå. Èãðàþò ðîëü è
äðóãèå ôàêòîðû, íàïðèìåð, êà÷åñòâî
ïðèíòåðà, äðàéâåðû è áóìàãà.

49×åðíûå ïîëîñû, ñìàçàííîå
èçîáðàæåíèå è ïÿòíà

Ïðèíòåð ïåðåñòàë ïå÷àòàòü ÷èñ-
òî. Íà êàæäîì ëèñòå ïîëó÷àþòñÿ
âåðòèêàëüíûå ïîëîñû, ñìàçàí-
íîå èçîáðàæåíèå, ÷åðíûå ïÿòíà
èëè çàòåìíåíèÿ.

Ñêîðåå âñåãî ïðèíòåð ïðîñòî
çàãðÿçíèëñÿ. Â ñòðóéíûõ ïðèí-
òåðàõ ýòî ïðîèñõîäèò ïðè ïå÷à-
òè íà îáåèõ ñòîðîíàõ ëèñòà,
êîãäà ïåðåâåðíóòûé ëèñò âñòàâ-
ëÿåòñÿ â ïðèíòåð, à íà îáðàò-
íîé ñòîðîíå åùå íå ïðîñîõëè
÷åðíèëà. Â ýòîì ñëó÷àå ÷àñòü
÷åðíèë ïîïàäàåò íà ïîäàþùèé
âàëèê è îêðàøèâàåò êàæäûé
ñëåäóþùèé ëèñò. Ïðîòðèòå âà-
ëèê âëàæíîé òêàíüþ è âûòðèòå
åãî íàñóõî.

Â ëàçåðíûõ ïðèíòåðàõ òàêîå
ÿâëåíèå óêàçûâàåò íà èçíî-
øåííûé èëè ïîâðåæäåííûé
áàðàáàí èëè íà êîðïóñ, èñïà÷-
êàííûé òîíåðîì. Â ïåðâîì

ñëó÷àå ïîìîæåò
òîëüêî çàìåíà áà-
ðàáàíà. Ëþáàÿ ïî-
ïûòêà î÷èñòèòü áà-
ðàáàí îò òîíåðà
îáû÷íî áåñïîëåç-
íà, ïîñêîëüêó èç-
ìåíÿåò ñâîéñòâà
ïîâåðõíîñòè áàðà-
áàíà. Ïîðîøêîâóþ
ïûëü, ðàññåÿííóþ
â êîðïóñå ïðèíòå-
ðà, ìîæíî óäàëèòü
ñ ïîìîùüþ ïûëå-
ñîñà, ïîñëå òîãî
êàê èç êîðïóñà èç-

âëå÷åíû âñå ñúåìíûå ýëåìåíòû.
Âíèìàíèå! 1. Ïîðîøîê î÷åíü ñèëüíî

îêðàøèâàåò êîæó è îäåæäó è òàê æå
ïëîõî óäàëÿåòñÿ, êàê æèðíàÿ ñìàçêà.

2. <Áàðàáàí ëàçåðíîãî ïðèíòåðà áî-
èòñÿ ïðÿìûõ ñîëíå÷íûõ ëó÷åé. Ïîýòî-
ìó, èçâëå÷åííûé èç ïðèíòåðà êàðò-
ðèäæ ñ áàðàáàíîì íåîáõîäèìî ñïðÿ-
òàòü â ÷åðíûé ïîëèýòèëåíîâûé ìåøîê.

50Àâòîìàòè÷åñêàÿ ïîäà÷à áóìàãè
çàõâàòûâàåò íåñêîëüêî ëèñòîâ

Àâòîïîäà÷à áóìàãè âòÿãèâàåò íåñêîëüêî
ñòðàíèö. Êàê ýòîãî èçáåæàòü?

Íåêîòîðûå ñòàðûå ìîäåëè ìàòðè÷-
íûõ ïðèíòåðîâ î÷åíü ÷óâñòâèòåëüíû ê
òîëùèíå áóìàãè. Ïîýòîìó íå èñïîëü-
çóéòå ñ íèìè òîíêóþ èëè ñëèøêîì
òîëñòóþ áóìàãó.
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Çàáèâøèåñÿ ñîïëà äëÿ ïîäà÷è ÷åðíèë ëó÷øå âñåãî ïðî÷èñòèòü 
ñ ïîìîùüþ âàòíîãî òàìïîíà è ñïèðòà

Í Þ À Í Ñ Û
Áóìàãà íèêîãäà áîëüøå
íå çàêëèíèò
Èç âñåõ óñòðîéñòâ, îêðóæàþùèõ êîì-
ïüþòåð, ïðèíòåð ÿâëÿåòñÿ ñàìûì �ìå-
õàíè÷åñêèì�. Îí áîëåå ïîäâåðæåí ïî-
ëîìêàì, ÷åì ýëåêòðîííûå óñòðîéñòâà.
Ïîýòîìó íóæíî èçáåãàòü îïàñíîãî çà-
êëèíèâàíèÿ áóìàãè, î êîòîðîì ïðèí-
òåð ñîîáùàåò êàê �Paper Jam�.
lÍèêîãäà íå çàïîëíÿéòå äî êîíöà âåñü
ëîòîê äëÿ áóìàãè. Òîëñòàÿ è òÿæåëàÿ
ñòîïêà áóìàãè íå ïîçâîëÿåò ïðóæèíå â
ëîòêå ïðèæàòü ñàìûé âåðõíèé ëèñò ê
ïîäàþùåìó âàëèêó. Òîãäà óñòðîéñòâî
ïîäàåò ñðàçó äâà èëè áîëåå ëèñòîâ.
lÍå èñïîëüçóéòå íè î÷åíü òîëñòóþ, íè
î÷åíü òîíêóþ áóìàãó. Êàê ïðàâèëî,
ìàêñèìàëüíàÿ òîëùèíà áóìàãè óêàçà-
íà â ðóêîâîäñòâå ê ïðèíòåðó.
lÏåðåä óêëàäêîé â ëîòîê ïåðåëèñòàé-
òå ïàðó ðàç âñþ ñòîïêó áóìàãè è ðàç-
ðûõëèòå åå, íåñêîëüêî ðàç ïîñòó÷àâ ïî
ñòîëó äëèííîé ñòîðîíîé ñòîïêè. Íå
âñòàâëÿéòå íîâóþ ñòîïêó â çàïîëíåí-
íûé ëîòîê. Âûíüòå íåèñïîëüçîâàííóþ
áóìàãó è äîáàâüòå åå ê íîâîé ñòîïêå.
lÅñëè ïîäàþùèå ðîëèêè è ðåçèíîâûå
âàëèêè èñïà÷êàëèñü, òî î÷èñòèòå ýòè
äåòàëè ñ ïîìîùüþ òðÿïî÷êè, ñìî÷åí-
íîé ñïèðòîì è íå çàáóäüòå èõ ïðîñó-
øèòü. Åñëè î÷èñòêà íå ïîìîãëà, òî îñ-
òîðîæíî ïðîòðèòå ðåçèíîâûå âàëèêè
î÷åíü ìåëêîé íàæäà÷íîé áóìàãîé.
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51Êàê ïîäêëþ÷èòü
ñòåðåîñèñòåìó

Íà êàðòå åñòü äâà îäèíàêîâûõ âûõîäà
Speaker Out è Line Out. Ê êàêîìó èç íèõ
ïîäñîåäèíèòü ñòåðåîñèñòåìó?

Õîòÿ ïðè âîñïðîèçâåäåíèè çâóêà ìî-
ãóò ðàáîòàòü îáà âûõîäà, âñå-òàêè âû-
õîä, îáîçíà÷åííûé Line Out, áîëåå
ïðåäïî÷òèòåëåí, ÷åì âûõîä, îáîçíà÷åí-
íûé Speaker Out èëè Phone. Speaker-
âûõîä ðàáîòàåò ñî âñòðîåííûì óñèëèòå-
ëåì çâóêîâîé êàðòû, êîòîðûé, êàê ïðà-
âèëî, çâó÷èò æàëêî. Ïîäñîåäèíÿåìûé ê
åãî âûõîäó Hi-Fi-óñèëèòåëü ñäåëàåò
ýòîò çâóê òîëüêî ãðîì÷å. Âî-âòîðûõ, âû-
õîäíîé ñèãíàë ýòîãî âûõîäà ðàññ÷èòàí
íà àêóñòè÷åñêèå êîëîíêè èëè íàóøíè-
êè. Åãî óðîâåíü ãîðàçäî âûøå, ÷åì òðå-
áóåòñÿ äëÿ ÷óâñòâèòåëüíîãî âõîäà ñòå-
ðåîñèñòåìû, ÷òî â ëó÷øåì ñëó÷àå ïðè-
âîäèò ê èñêàæåíèþ çâóêà, à â õóäøåì
� ê ïîëîìêå óñèëèòåëÿ.

52Çà÷åì íóæíà ïåðå-
ìåííàÿ BLASTER

Ïðè çàïóñêå èëè èíñòàëëÿöèè DOS-ïðîã-
ðàììà æàëóåòñÿ íà îòñóòñòâèå ïåðåìåí-
íîé BLASTER. Î ÷åì èäåò ðå÷ü?

Ïîä BLASTER-ïåðåìåííîé ïîíèìàþò
ïåðåìåííóþ DOS-îêðóæåíèÿ, êîòîðóþ
ëó÷øå âñåãî óñòàíàâëèâàòü ïðè çàïóñêå
êîìïüþòåðà ñ ïîìîùüþ ôàéëà
AUTOEXEC.BAT. Ïåðåìåííàÿ ñîäåðæèò
âñå íàèáîëåå âàæíûå óñòàíîâêè èíñòàë-
ëèðóåìîé (ñîâìåñòèìîé ñ Soundblaster!)
çâóêîâîé êàðòû. Ê íåé îáðàùàþòñÿ ìíî-
ãèå DOS-ïðîãðàììû, êîòîðûå íå òðåáó-
þò ÿâíîãî çàäàíèÿ ïàðàìåòðîâ çâóêîâîé
êàðòû â ñâîåé Setup-ïðîãðàììå. Ñîîòâåò-
ñòâóþùàÿ ñòðîêà â ôàéëå AUTOEXEC.
BAT âûãëÿäèò, íàïðèìåð, ñëåäóþùèì
îáðàçîì:

SET BLASTER = A220 I5 D1 H5 P330
T6

Ïàðàìåòðû îçíà÷àþò ñëåäóþùåå:
Ann: nnn � áàçèñíûé àäðåñ êàðòû, ÷à-
ùå âñåãî ýòî 220
In: IRQ öèôðîâîé ÷àñòè (íî íå MIDI-
ïîðòà)
Dn: DMA-êàíàë äëÿ 8-áèòîâîãî âîñ-
ïðîèçâåäåíèÿ
Hn: DMA-êàíàë äëÿ 16-áèòîâîãî âîñ-
ïðîèçâåäåíèÿ
Pnnn: àäðåñ MIDI-ïîðòà (Wavetable)
Tn: íîìåð êîäà äëÿ òèïà êàðòû (6 äëÿ

Sounblaster 16, 1 äëÿ Soundblaster, 2
äëÿ Soundblaster Pro).

Äëÿ ìíîãèõ ïðîãðàìì äåéñòâèòåëüíî
âàæíû ëèøü òàêèå ïàðàìåòðû, êàê IRQ,
DMA-êàíàë è àäðåñ. Ïîýòîìó â áîëü-
øèíñòâå ñëó÷àåâ äîñòàòî÷íî, ÷òîáû ýòà
ñòðîêà âûãëÿäåëà ñëåäóþùèì îáðàçîì:

SET BLASTER=A220 I5 D1

53Íåò äðàéâåðîâ äëÿ Windows 95
Äëÿ íåêîòîðûõ çâóêîâûõ êàðò Windows
95 íå èìååò äðàéâåðîâ è ó èçãîòîâèòåëåé
èõ òîæå íåò. Ìîæíî ëè èíñòàëëèðîâàòü
äðàéâåð äëÿ Windows 3.1?

È äà, è íåò. Ëó÷øå âñåãî ñíà÷àëà
îïðåäåëèòü, ñ êàêîé ñòàíäàðòíîé çâó-
êîâîé êàðòîé ñîâìåñòèìà èìåþùàÿñÿ.
Ëó÷øå, åñëè ñ Windows Sound System,
õóæå � ñ Soundblaster. Ñíà÷àëà èí-
ñòàëëèðóéòå ñîîòâåòñòâóþùèå äðàéâå-
ðû ôèðìû Microsoft. Äîáàâüòå, åñëè
íóæíî, íåîáõîäèìûå çàïèñè â ôàéëû
AUTOEXEC.BAT èëè CONFIG.SYS.
Òåïåðü âíåñèòå äàííûå (IRQ, DMA, è
I/A-àäðåñ) â ìåíåäæåð óñòðîéñòâ
Windows. Åñëè ýòî íå ïîìîæåò, òî åñòü
çâóêîâàÿ êàðòà íå áóäåò ðàáîòàòü, òî-
ëüêî â ýòîì ñëó÷àå èíñòàëëèðóéòå
äðàéâåðû äëÿ Windows 3.1, óäàëèâ ïå-
ðåä ýòèì äðàéâåðû Windows 95.

Âíèìàíèå! Äàæå åñëè äðàéâåðû
Windows-3.1 ðàáîòàþò (õîòü è íå âñåã-
äà íàäåæíî), âñå ðàâíî ñëåäóåò ó÷åñòü
íåêîòîðûå îãðàíè÷åíèÿ, íàïðèìåð, íåò
ðåãóëèðîâêè ñèëû
çâóêà, êàê â
Windows 95. Êðî-
ìå òîãî, íåêîòîðûå
ìóëüòèìåäèà-ïðîã-
ðàììû îòêàçûâà-
þòñÿ ðàáîòàòü, åñ-
ëè êàðòà óñòàíîâ-
ëåíà êàê
Soundblaster. Âîñ-
ïðîèçâåäåíèå 16-
áèòîâûõ ôàéëîâ,
íåîáõîäèìîå äëÿ
ìíîãèõ ïðîãðàìì,
íåâîçìîæíî ñ ïî-
ìîùüþ Soundblas-
ter � îí ïîçâîëÿåò
âîñïðîèçâîäèòü òî-
ëüêî 8-áèòîâûå
ôàéëû.

54Èñêàæåííàÿ çàïèñü çâóêà
Ñàìîñòîÿòåëüíî ñîçäàííûå WAV-ôàé-
ëû çâó÷àò èñêàæåííî, â òî âðåìÿ êàê
óæå ñóùåñòâóþùèå çâó÷àò ñîâåðøåííî
íîðìàëüíî.

Âåðîÿòíî, êàê ýòî áûâàåò â îáû÷íûõ
ìàãíèòîôîíàõ, óñòàíîâëåí î÷åíü âûñî-
êèé óðîâåíü âõîäíîãî ñèãíàëà. Åãî
ìîæíî îòðåãóëèðîâàòü ñ ïîìîùüþ
ïðîãðàììíîãî ìèêøåðà çâóêîâîé êàð-
òû, íàïðèìåð, â Windows 95 ñ ïîìî-
ùüþ ìèêøåðíîãî Windows-ïóëüòà ÷å-
ðåç Programs � Accessories �
Multimedia � Volume Contrîl �
Options � Properties � Line-In. Êðî-
ìå òîãî, ìîæåò áûòü ïî îøèáêå ïîäñî-
åäèíåí âíåøíèé èñòî÷íèê çâóêà, íàï-
ðèìåð, CD-ïëåéåð, ê î÷åíü ÷óâñòâèòå-
ëüíîìó MIC-âûâîäó, à íå ê Line In.

55Ïðåðûâèñòàÿ 16-áèòîâàÿ
çàïèñü

Çàïèñü ñ âûñîêèì ðàçðåøåíèåì çâó÷èò
èñêàæåííî è ðåãóëÿðíî ïðåðûâàåòñÿ.
Íàïðîòèâ, â ðåæèìå �ìîíî� è ïðè 8 áèòàõ
âñå çâó÷èò âåëèêîëåïíî.

Ýòî ñâÿçàíî ñ ïðîáëåìîé DMA-
Timing. Ìíîãèå äðàéâåðû çâóêîâûõ êàðò
èìåþò DMA-ðåæèì, òðåáóþùèé íåçíà-
÷èòåëüíûõ ðåñóðñîâ, íàïðèìåð Single-
Mode-DMA. Äëÿ íåêîòîðûõ êàðò ñîîò-
âåòñòâóþùèå óñòàíîâêè íàõîäÿòñÿ ïîä
Control Panel � Drivers � Settings
(äëÿ Windows 3.õ) èëè Control Panel �

CHIP ÏÐÀÊÒÈÊÓÌ

101 ñîâåò ïî ðàáîòå ñ ÏÊ

Çâóêîâàÿ êàðòà è CD-ROM

Line In � CD-ïëåéåð, Mic � ìèêðîôîí, Line Out � àêòèâíûé óñèëè-
òåëü, Hi-Fi-óñòàíîâêà, Spkr � ïàññèâíûå êîëîíêè, íàóøíèêè
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Multimedia � Advanced � Audio
Devices � <Äâîéíîé ùåë÷îê íà îáîç-
íà÷åíèè óñòðîéñòâà> � Settings (äëÿ
Windows 95).

56WAV-ôàéëû �çàèêàþòñÿ� èëè
îáðûâàþòñÿ

Ïîñëå èíñòàëëÿöèè Windows-äðàéâåðîâ
çâóêîâàÿ êàðòà õîòü è âîñïðîèçâîäèò
WAV-ôàéëû, íî îíè èëè �çàèêàþòñÿ�, èëè
îáðûâàþòñÿ ÷åðåç íåñêîëüêî ñåêóíä.
Ïîñëå ýòîãî Windows çàâèñàåò.

Ýòî ñîâåðøåííî î÷åâèäíûé ïðèìåð
êîíôëèêòà ïðåðûâàíèé. Êàðòà óñòàíîâ-
ëåíà íà IRQ, êîòîðûé óæå èñïîëüçóåò-
ñÿ äëÿ äðóãîãî óñòðîéñòâà, íàïðèìåð
ñåòåâîé êàðòû èëè SCSI-êîíòðîëëåðà.
Ïåðåêîíôèãóðèðóéòå çâóêîâóþ êàðòó
(èëè êîíêóðèðóþùåå óñòðîéñòâî) íà
ñâîáîäíûé IRQ. Òàêàÿ ïðîáëåìà âîçíè-
êàåò ÷àùå ïîä Windows 3.õ, ÷åì ïîä
Windows 95. Windows 95 îáû÷íî ðå-
ãèñòðèðóåò âñå êîíôëèêòû óæå ïðè çà-
ïóñêå è îòêëþ÷àåò, ïî êðàéíåé ìåðå,
îäíî èç ïðè÷àñòíûõ ê êîíôëèêòó óñ-
òðîéñòâ.

57Ïðèíòåð è âîñïðîèçâåäåíèå
ìóëüòèìåäèà

Ïîñëå èíñòàëëÿöèè ïðèíòåðà âîñïðîèç-
âåäåíèå èçîáðàæåíèÿ è çâóêà ñ ìóëüòè-
ìåäèéíûõ êîìïàêò-äèñêîâ ñòàëî ïðåðû-
âèñòûì, õîòÿ Windows 95 íå îáíàðóæèâà-
åò êîíôëèêòà óñòðîéñòâ.

Äðàéâåðû ñîâðåìåííûõ ëàçåðíûõ è
ñòðóéíûõ ïðèíòåðîâ ñ äâóíàïðàâëåí-
íûì ïàðàëëåëüíûì èíòåðôåéñîì èìåþò
ìîíèòîð ñîñòîÿíèÿ, ïîñòîÿííî íàõîäÿ-
ùèéñÿ â ïàìÿòè êîìïüþòåðà. Åñëè ïðè
çàïóñêå Windows 95 ïðèíòåð âûêëþ÷åí,
òî äðàéâåð âûäàåò ñîîáùåíèå îá îøèá-
êå. Ïîñëå ýòîãî, åñëè íå îòêëþ÷èòü ìî-
íèòîð ñîñòîÿíèÿ, îí ïîñòîÿííî áóäåò
ïûòàòüñÿ ïðîèíèöèàëèçèðîâàòü ïðèíòåð.
Ïðè ýòîì ÷àñòî ïðåðûâàåòñÿ âîñïðîèç-
âåäåíèå ìóëüòèìåäèéíûõ ôàéëîâ. Ùåë-
êíèòå íà êíîïêå Close â ìîíèòîðå ñîñ-
òîÿíèÿ èëè âêëþ÷èòå ïðèíòåð.

58Âîñïðîèçâåäåíèå MPEG-ôàé-
ëîâ ñ êîìïàêò-äèñêà

Ïðè âîñïðîèçâåäåíèè MPEG-ôàéëîâ ñ
êîìïàêò-äèñêà èçîáðàæåíèå ïðåðûâà-
åòñÿ è îñòàíàâëèâàåòñÿ, õîòÿ òåñòîâûé
ôàéë MPEG-ïëååðà ôèðìû Xing ïðîèã-
ðûâàåòñÿ î÷åíü õîðîøî. CD-ROM-äèñ-
êîâîä óñòàíîâëåí êàê Slave.

Áûâàåò, ÷òî è æåñòêèå äèñêè òîðìî-

çÿò CD-ROM-äèñêîâîäû. Ïîñ-
ëåäíèå ìîäåëè ýòèõ äèñêîâîäîâ
ïîääåðæèâàþò ðåæèìû PIO-3 è
äàæå PIO-4. Òàê ÷òî óñòàíîâèòå
CD-ROM-äèñêîâîä êàê master
íà âòîðîì êàíàëå IDE.

59Ïîñòîðîííèå è
ôîíîâûå øóìû

Çâóêîâàÿ êàðòà ïîñòîÿííî øóìèò,
äàæå åñëè íå ðàáîòàåò. Øóì èç-
ìåíÿåòñÿ, åñëè ìåíÿåòñÿ èçîáðà-
æåíèå íà ýêðàíå, àêòèâèçèðóþòñÿ
ïåñî÷íûå ÷àñû Windows 95 èëè
ïðîèñõîäèò îáðàùåíèå ê æåñòêî-
ìó äèñêó.

Âåðîÿòíî, ýòî ñâÿçàíî ñ íàè-
áîëåå ðàñïðîñòðàíåííîé ïðîá-
ëåìîé çâóêîâûõ êàðò, êîòîðàÿ, ê
ñîæàëåíèþ, íå óñòðàíÿåòñÿ.

Ðàçëè÷àþò äâà âèäà øóìîâ:
l Ãóäåíèå, êîòîðîå ïî ÷àñòî-

òå (50Ãö) ñîîòâåòñòâóåò øóìó
ðàáîòàþùåé áåç çâóêà ñòåðåî-
ñèñòåìû èëè òåëåâèçîðà, òàê íàçûâàå-
ìûé ôîí ïåðåìåííîãî òîêà. ×àùå âñå-
ãî ýòî ñâÿçàíî ñ ïëîõî ýêðàíèðîâàí-
íûìè ïðîâîäàìè. Ïîïðîáóéòå îòñîå-
äèíèòü êàáåëü ìåæäó CD-ROM-äèñ-
êîâîäîì è çâóêîâîé êàðòîé è ïðîâåðü-
òå íå èñ÷åç ëè ïîñëå ýòîãî øóì. Åñëè
èñ÷åç, êóïèòå íîâûé ñîåäèíèòåëüíûé
êàáåëü.

Åñëè òàêèå äåéñòâèÿ íå ïðèíåñëè óñ-
ïåõà, òî ïðè÷èíà, âåðîÿòíî, çàêëþ÷àåò-
ñÿ â ñîåäèíåíèè çâóêîâîé êàðòû ñ äè-
íàìèêîì. Â ýòîì ñëó÷àå òîæå çàìåíè-
òå ñîîòâåòñòâóþùèé êàáåëü íà íîâûé.
Åñëè êàáåëü æåñòêî ñîåäèíåí ñ äèíà-
ìèêîì, òî çàìåíèòå äèíàìèê.
l Ïîñòîÿííûé øóì èëè òðåñê ñâèäå-

òåëüñòâóåò î âûñîêî÷àñòîòíîé ïàðàçèò-
íîé ñâÿçè âíóòðè êîìïüþòåðà (íàïðè-
ìåð, â ãåíåðàòîðå òàêòîâûõ èìïóëüñîâ)
è óñòðàíÿåòñÿ ñ áîëüøèì òðóäîì, à â
íåêîòîðûõ çâóêîâûõ êàðòàõ îò íåãî âî-
îáùå íåëüçÿ èçáàâèòüñÿ.

Â ïåðâóþ î÷åðåäü ïðîâåðüòå â ïðîã-
ðàììå ìèêøèðîâàíèÿ çâóêîâîé êàðòû
(èëè Windows 95) óñòàíîâëåí ëè íà
�íîëü� ðåãóëÿòîð óðîâíÿ äëÿ êàíàëà
ìèêðîôîíà. Ïðåäâàðèòåëüíûé óñèëè-
òåëü ìèêðîôîíà íà çâóêîâîé êàðòå ÿâ-
ëÿåòñÿ ýëåìåíòîì, íàèáîëåå ÷óâñòâèòå-
ëüíûì ê ïàðàçèòíûì èçëó÷åíèÿì. Â
íåêîòîðûõ ñëó÷àÿõ ìîæåò ïîìî÷ü óñòà-
íîâêà çâóêîâîé êàðòû â äðóãîå ãíåçäî
íà ìàòåðèíñêîé ïëàòå.

60Èñêàæåíèå MIDI-çâóêà
íåñìîòðÿ íà òàáëèöó âîëí

Òî, ÷òî çâó÷èò èç äèíàìèêîâ ïðè ïðîèã-
ðûâàíèè MIDI-ôàéëîâ ñ ïîìîùüþ çâóêî-
âîé êàðòû ñ òàáëèöåé âîëí, ïîõîæå ñêî-
ðåå íà èãðóøå÷íûé èíñòðóìåíò.

Ïî÷òè âñå çâóêîâûå êàðòû ñ òàáëèöåé
âîëí èìåþò äîïîëíèòåëüíî (äëÿ ñîâìåñ-
òèìîñòè ñî ñòàðûìè DOS-èãðàìè) ñèíòå-
çàòîð OPL3. Âåðîÿòíî, ñëûøåí èìåííî
îí. Îòëè÷èå íàèáîëåå ðàçèòåëüíî äëÿ
óäàðíûõ èíñòðóìåíòîâ. ×òîáû ïîëó÷èòü
íàñëàæäåíèå îò çâó÷àíèÿ òàáëèöû âîëí,
ñóùåñòâóåò äâå âîçìîæíîñòè:
l Ìíîãèå çâóêîâûå êàðòû èñïîëüçó-

þò äëÿ MIDI-ïîðòà äîïîëíèòåëüíûé
äðàéâåð, êîòîðûé íóæíî ñïåöèàëüíî
èíñòàëëèðîâàòü. Ïðîâåðüòå ïî èíñòðóê-
öèè ê êàðòå, íóæíî ëè âðó÷íóþ óñòà-
íîâèòü MIDI-äðàéâåð ñ äèñêåòû èëè
äàæå Windows-äðàéâåð äëÿ Roland
MPU-401 (ñòàíäàðòíîé MIDI-êàðòû).
l Â ñëó÷àå, åñëè èíñòàëëèðîâàíî íåñ-

êîëüêî âûõîäíûõ MIDI-óñòðîéñòâ
(íàïðèìåð, OPL3 è òàáëèöà âîëí), â
Windows ñóùåñòâóåò óñòàíîâêà, ïîçâî-
ëÿþùàÿ îïðåäåëèòü âûõîäíîå MIDI-
óñòðîéñòâî. Â Windows 3.õ ýòè óñòàíîâ-
êè íàõîäÿòñÿ â MIDI-Mapper.

Ïîä Windows 95 ýòà óñòàíîâêà íåñêî-
ëüêî ïðîùå: ÷åðåç Control Panel �
Multimedia � MIDI ìîæíî íàéòè ñïè-
ñîê âñåõ èíñòàëëèðîâàííûõ âûõîäíûõ
MIDI-óñòðîéñòâ è âûáðàòü íåîáõîäèìîå.

Ñîîáùåíèå Windows 95 îá èñïîëüçóåìîì MIDI-
óñòðîéñòâå íàõîäèòñÿ â  Control Panel � Multimedia
� MIDI



61Ìûøü ïåðåñòàëà ðàáîòàòü
Âíåçàïíî ìûøü ïåðåñòàëà ðàáîòàòü.
Ïîâòîðíàÿ èíñòàëëÿöèÿ Windows-äðàé-
âåðà ìûøè íå ïîìîãëà.

Âîçìîæíî, íåèñïðàâåí êàáåëü ìûøè
èëè ñåðèéíûé èíòåðôåéñ. Ïðîâåðüòå,
ïîäñîåäèíèâ ê èíòåðôåéñó äðóãóþ
ìûøü èëè ìîäåì. Ìîæíî ïðîâåðèòü ðà-
áîòîñïîñîáíîñòü ìûøè, çàïóñòèâ êîì-
ïüþòåð â DOS-ðåæèìå è çàãðóçèâ DOS-
äðàéâåð ìûøè. Åñëè êîìïüþòåð ñîîá-
ùèò, ÷òî ìûøè íåò, ýòî îäíîçíà÷íî
ïðîáëåìà àïïàðàòíîãî îáåñïå÷åíèÿ.

62Ïðûãàþùèé êóðñîð ìûøè
Ïðè ðàáîòå ïîä Windows, êóðñîð ìûøè
÷àñòî ïðûãàåò.

Ñêîðåå âñåãî, ñ òå÷åíèåì âðåìåíè â
ìûøè íàêîïèëîñü ìíîãî ãðÿçè. Âûíüòå
øàðèê è ïðî÷èñòèòå âàëèêè ñ ïîìîùüþ
íåáîëüøîé îòâåðòêè èëè äåðåâÿííîé
ïàëî÷êè. Æåëàòåëüíî òàêæå î÷èñòèòü
øàðèê ìûøè ñ ïîìîùüþ ùåòêè â ñòðóå
òåïëîé âîäû, ïîñêîëüêó ãðÿçü ñ íåãî
áûñòðî çàïà÷êàåþò âàëèêè. Íå èñïîëü-
çóéòå ïðè ýòîì íèêàêèõ î÷èñòèòåëåé.

63Êóðñîð ìûøè ïåðåìåùàåòñÿ
òîëüêî â îäíîì íàïðàâëåíèè

Èíîãäà êóðñîð ìûøè ïåðåìåùàåòñÿ òî-
ëüêî â ãîðèçîíòàëüíîì èëè âåðòèêàëü-
íîì íàïðàâëåíèè. ×èñòêà ìåõàíè÷åñêèõ
ýëåìåíòîâ íå ïîìîãëà.

Íåèñïðàâíîñòü ìûøè íå èñêëþ÷åíà.
Îäíàêî ìîæåò áûòü, ÷òî äåôåêò ñâÿçàí ñ
ñèëüíûì ñâåòîâûì èçëó÷åíèåì. Ïðÿìîå
ïîïàäàíèå ñâåòà ìîæåò ïîâðåäèòü ôîòî-
ÿ÷åéêó âíóòðè ìûøè. Ïðèêðîéòå ìûøü
ñâîáîäíîé ðóêîé è ïðîâåðüòå, âîçíèêàåò
ëè îïÿòü ýòî ÿâëåíèå. Åñëè íå ìîæåòå
ïðåäîòâðàòèòü ïðÿìîå ïîïàäàíèå ñâåòà,
îñòàåòñÿ ïîêóïêà ìûøè, ëó÷øå çàùè-
ùåííîé îò âîçäåéñòâèÿ ñâåòà.

64Ñòðàííîå ïîâåäåíèå ìûøè
Íåîæèäàííî êóðñîð ìûøè ñòàë ñàìîïðî-
èçâîëüíî ïðûãàòü ïî ýêðàíó èëè çàâèñ â
åãî ëåâîì âåðõíåì óãëó.

Ïî-âèäèìîìó, ìûøü èìååò ïåðåêëþ-
÷àòåëü, ïåðåâîäÿùèé åå â ðåæèì äâóõ-
êíîïî÷íîé èëè òðåõêíîïî÷íîé ìûøè.
Òàêîé ïåðåêëþ÷àòåëü ÷àñòî îáîçíà÷à-

åòñÿ êàê �2-3� èëè �MS-PC�. Âî âðåìÿ
ðàáîòû îí áûë ñëó÷àéíî ïåðåêëþ÷åí è
äðàéâåð ìûøè ïåðåñòàë ïîíèìàòü åå.

65PS/2-ìûøü íå ðàáîòàåò
PS/2-ìûøü íå ðàñïîçíàåòñÿ. Êàêèå óñòà-
íîâêè íóæíî èçìåíèòü?

Êàê è äëÿ îáûêíîâåííîé ìûøè â
Windows èëè DOS äîëæåí áûòü óñòà-
íîâëåí ñîîòâåòñòâóþùèé äðàéâåð. Îòëè-
÷èå ñîñòîèò â òîì, ÷òî PS/2-ìûøü èñïî-
ëüçóåò IRQ12, êîòîðûé, âîçìîæíî, óæå
çàíÿò SCSI-êîíòðîëëåðîì èëè äðóãîé
êàðòîé. Ïðîâåðüòå êîíôèãóðàöèþ íà íà-
ëè÷èå òàêîãî êîíôëèêòà. Ðåñóðñû ìûøè
ìîæíî íå èçìåíÿòü, âìåñòî ýòîãî ïåðå-
êîíôèãóðèðóéòå êàðòó íà äðóãîå IRQ.

66Âðåìÿ îò âðåìåíè êëàâèàòóðà
�ìóðëû÷åò�

Âðåìÿ îò âðåìåíè êëàâèàòóðà âîîáùå íå
ðåàãèðóåò íà íàæàòèå êëàâèø. Ïðè ýòîì
ÏÊ èíîãäà ñâèñòèò.

Âåðîÿòíî, íåèñïðàâíà êëàâèàòóðà
èëè ó êàáåëÿ ïëîõîé êîíòàêò. Ïðîâåðü-
òå êëàâèàòóðó íà äðóãîì êîìïüþòåðå.

67Ãðÿçíàÿ êëàâèàòóðà
Íà êëàâèàòóðó áûëî ïðîëèòî êîôå. Òå-
ïåðü íåêîòîðûå êëàâèøè íå ðàáîòàþò.
Ìîæíî ëè î÷èñòèòü êëàâèàòóðó?

Î÷èñòêà îñóùåñòâëÿåòñÿ ïðîñòûìè
ñðåäñòâàìè. Ñ ïîìîùüþ îòâåðòêè îñòî-
ðîæíî ïðèïîäíè-
ìèòå çàëèïøèå
êëàâèøè. Çàòåì
ïåðåâåðíèòå êëà-
âèàòóðó è ñëåãêà
óäàðüòå ïî åå îá-
ðàòíîé ñòîðîíå
äëÿ óäàëåíèÿ
êðóïíûõ ÷àñòèö
ãðÿçè. Ïîñëå ýòîãî
èñïîëüçóéòå îáû÷-
íûé ïóëüâåðèçà-
òîð. Ïîòîê ñæàòî-
ãî âîçäóõà óäàëèò
âëàãó, ãðÿçü è
ïûëü èç ñàìûõ
ìàëåíüêèõ ùåëåé.
Ñ ïîìîùüþ íåáî-
ëüøîé îòâåðòêè
îñòîðîæíî ñíè-

ìèòå çàñîõøèé êîôå ñ êðûøêè è ìåõà-
íè÷åñêèõ ýëåìåíòîâ.

68Ïðîñòîé ñïîñîá ÷èñòêè êëàâèø
Åñòü ëè ñïîñîá, ïîçâîëÿþùèé î÷èñòèòü
âñå êëàâèøè áåç îñîáûõ çàòðàò âðåìåíè
è ñèë?

Òàêîé ñïîñîá äåéñòâèòåëüíî åñòü. Âû-
íüòå âñå êëàâèøè èç êëàâèàòóðû è ïîëî-
æèòå èõ â íîñîê èëè êàêîé-íèáóäü äðó-
ãîé âîäîïðîíèöàåìûé ìåøî÷åê. Çàâÿæè-
òå åãî è ïîñòèðàéòå â ñòèðàëüíîé ìàøè-
íå. Ïðîñóøèòå êëàâèøè ôåíîì.

69Äæîéñòèê íå ðàñïîçíàåòñÿ
È èãðîâîé ïîðò è çâóêîâàÿ êàðòà èìåþò
ãíåçäî äëÿ äæîéñòèêà. Äæîéñòèê íå ðàñ-
ïîçíàåòñÿ íè íà îäíîì èç íèõ.

Èãðîâîé ïîðò è êîìïüþòåðà è çâóêî-
âîé êàðòû èñïîëüçóåò îäèí è òîò æå
I/A-àäðåñ. Äåàêòèâèðóéòå (îáû÷íî ñ
ïîìîùüþ äæàìïåðà) îäèí èç ïîðòîâ.

70Âòîðîé äæîéñòèê íà
èãðîâîì ïîðòó

Ìîæíî ëè ïîäñîåäèíèòü âòîðîé äæîé-
ñòèê ê ïîðòó ñâîåé çâóêîâîé êàðòû?

Èìåþòñÿ àäàïòåðû äëÿ ïîäñîåäèíåíèÿ
äâóõ äæîéñòèêîâ ê îäíîìó èãðîâîìó
ïîðòó. Âàæíî, ÷òîáû ïîðò ïîçâîëÿë ïîä-
ñîåäèíåíèå äâóõ äæîéñòèêîâ, ïîñêîëüêó
ñóùåñòâóþò ïîðòû, â êîòîðûõ íåò êîí-
òàêòîâ äëÿ âòîðîãî äæîéñòèêà.
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71Ìîäåì èëè ISDN-êàðòà 
íå ðàñïîçíàåòñÿ

Windows 95, êàê è íåêîòîðûå êîììóíèêà-
öèîííûå ïðîãðàììû, èìååò ôóíêöèþ àâ-
òîìàòè÷åñêîãî ðàñïîçíàâàíèÿ ìîäåìà
èëè ISDN-êàðòû. Íåñìîòðÿ íà ýòî îíè ñî-
âåðøåííî íå ðàñïîçíàþòñÿ.

Ê ñîæàëåíèþ, íå ñóùåñòâóåò åäèíî-
ãî ìåõàíèçìà èëè ÀÒ-êîìàíäû, ñ ïî-
ìîùüþ êîòîðîé ìîæíî ðàñïîçíàòü ìî-
äåì ïî çàïðîñó. Åñòü ëèøü îäíà, äàæå
íå îïèñàííàÿ â ñòàíäàðòå �Hayes�, êî-
ìàíäà äëÿ âûçîâà ðàçëè÷íîé èíôîðìà-
öèè èç ROM ìîäåìà î âåðñèè ïðîã-
ðàììíî-àïïàðàòíûõ ñðåäñòâ. Îíà çâó-
÷èò êàê ATIn, ãäå n � ÷èñëî îò 0 äî
7. Ïî ýòîé êîìàíäå ïî÷òè êàæäûé ìî-
äåì âûäàåò òåêñòîâóþ èíôîðìàöèþ, â
êîòîðîé ìîæåò áûòü è åãî îáîçíà÷å-
íèå. Windows 95 (èëè êîììóíèêàöè-
îííàÿ ïðîãðàììà) ïðîñòî âûäàåò êî-
ìàíäû îò ATI1 äî ATI7 äëÿ âñåõ ñå-
ðèéíûõ èíòåðôåéñîâ è ïûòàåòñÿ ïî îò-
âåòó â âèäå öåïî÷êè çíàêîâ îïðåäåëèòü
ìîäåëü. Ýòî ïîëó÷àåòñÿ äîâîëüíî ðåä-
êî. Ëó÷øå óñòàíîâèòü ìîäåì âðó÷íóþ
è çàáûòü îá àâòîìàòè÷åñêîì ðàñïîçíà-
âàíèè ìîäåìà.

ISDN-êàðòû òîæå íå âñå àâòîìàòè-

÷åñêè ðàñïîçíàþòñÿ Windows 95. Äëÿ
íåêîòîðûõ êàðò íóæíî çàïóñòèòü ïðîã-
ðàììó èíñòàëëÿöèè èëè æå âðó÷íóþ
óñòàíîâèòü êàê Network adapters èëè
Other Devices.

72Îòêàç â íàáîðå íîìåðà
Îòêàçàëà ôóíêöèÿ íàáîðà òåëåôîííîãî
íîìåðà. Ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå ëèøü
ñîîáùàåò Îøèáêà ïðè íàáîðå èëè No
Dialtone.

Åñëè ïðåäïîëîæèòü, ÷òî ìîäåì, êà-
áåëü è ïîäñîåäèíåíèå òåëåôîíà â ïî-
ðÿäêå, òî îñòàþòñÿ òîëüêî äâå ïðè÷èíû:
l Óñòàíîâëåííûé äëÿ ìîäåìà ðå-

æèì òîíàëüíîãî íàáîðà ðàáîòàåò òîëü-
êî ñ öèôðîâûìè òåëåôîííûìè ñòàíöè-
ÿìè. Ïðè ñîåäèíåíèè ñ àíàëîãîâîé
ñòàíöèåé íóæíî ïåðåêëþ÷èòü ìîäåì â
ðåæèì èìïóëüñíîãî íàáîðà. Ñîîòâåò-
ñòâóþùàÿ óñòàíîâêà èìååòñÿ â áîëü-
øèíñòâå êîììóíèêàöèîííûõ ïðîã-
ðàìì. Â Windows 95 îíà íàõîäèòñÿ
ïîä Control Panel � Modems �
Dialing Properties . Íåêîòîðûå ïðîã-
ðàììû òðåáóþò ââîäà êîìàíäû íàáîðà
è çàðàíåå óñòàíîâëåíû íà ATDT. Èç-
ìåíèòå ýòó óñòàíîâêó íà ATDP.

l Ïðè íàëè÷èè ïà-
ðàëëåëüíûõ òåëå-
ôîíîâ ìîäåì ìîæåò
íå �çàìå÷àòü�, ÷òî
îí ïîäñîåäèíåí ê
òåëåôîííîé ñòàí-
öèè. Â ýòîì ñëó÷àå
ââåäèòå â ñòðîêó
èíèöèàëèçàöèè êîì-
ì óí è ê à ö è î í í î é
ïðîãðàììû ïîñëåäî-
âàòåëüíîñòü çíàêîâ
X3. Òåïåðü ìîäåì íå
áóäåò îáðàùàòü âíè-
ìàíèå íà ñèãíàë ãî-
òîâíîñòè ñòàíöèè. Â
íåêîòîðûõ ïðîãðàì-
ìàõ åñòü îòäåëüíàÿ
óñòàíîâêà äëÿ òàêî-
ãî ñëó÷àÿ (Windows
95: Control Panel �
Modems �
Properties �
Connection � Wait
for dial tone before
dialing).

73Íåò ñâÿçè
Ìîäåì îòâåòèë íà âûçîâ äðóãîãî ìîäå-
ìà, íî ñâÿçè ìåæäó íèìè íåò.

Ê ñîæàëåíèþ, áûâàåò òàê, ÷òî äâà
ìîäåìà, íåñìîòðÿ íà ñòàíäàðòèçàöèþ,
íå ïîíèìàþò äðóã äðóãà. Êàê ïðàâèëî,
ïîìî÷ü â ýòîì ñëó÷àå ìîæåò îòêëþ÷å-
íèå ñæàòèÿ è êîððåêöèè îøèáîê
(îáû÷íî ÷åðåç AT\N0) èëè ïåðåõîä íà
áîëåå íèçêóþ ñêîðîñòü ðàáîòû.

74Îøèáêè ïåðåäà÷è èç-çà
ìåäëåííîãî UART

Ïðè èñïîëüçîâàíèè â 486-ì êîìïüþòåðå
âûñîêîñêîðîñòíîãî ìîäåìà âîçíèêàþò
ñåðüåçíûå îøèáêè ïåðåäà÷è äàííûõ èëè
âîîáùå íàðóøàåòñÿ ñâÿçü.

Ñòàðûé ïîñëåäîâàòåëüíûé èíòåðôåéñ
íå ñïðàâëÿåòñÿ ñ âûñîêîé ñêîðîñòüþ, òàê
êàê íå ìîæåò ñîõðàíÿòü ïðèíèìàåìóþ
èëè ïåðåäàâàåìóþ èíôîðìàöèþ ïðè ñîã-
ëàñîâàíèè ïðîöåññîðà è ìîäåìà. ×òîáû
îïðåäåëèòü òèï UART-÷èïà êîìïüþòåðà
çàïóñòèòå óòèëèòó MSD.EXE è âûáåðè-
òå ñòðîêó ìåíþ COM-Ports. Â òàáëèöå ñ
òåõíè÷åñêèìè ïàðàìåòðàìè âñåõ ñåðèé-
íûõ èíòåðôåéñîâ çàïèñü UART-Chip
used ñîäåðæèò èíôîðìàöèþ î ñîîòâåò-
ñòâóþùèõ ýëåìåíòàõ. Î÷åíü ìåäëåííûå
ýëåìåíòû èìåþò îáîçíà÷åíèå 8250 èëè
16450. Òî, ÷òî íóæíî, íàçûâàåòñÿ UART-
÷èï òèïà 16550. Åñëè íåîáõîäèìî, òî êó-
ïèòå íîâóþ ìóëüòèêàðòó ñ UART-16550.
Âñå Pentium-ïëàòû èçíà÷àëüíî èìåþò
áûñòðûå UART-÷èïû.

75Îøèáêè èç-çà îòñóòñòâèÿ àïïà-
ðàòíîãî óïðàâëåíèÿ ïîòîêîì

Íåñìîòðÿ íà áûñòðûé UART, ïîñòîÿííî
âîçíèêàþò îøèáêè ïåðåäà÷è. Ïðè ïåðå-
äà÷å ôàéëîâ ìíîãèå äåôåêòíûå áëîêè
âîñïðèíèìàþòñÿ êàê ïðàâèëüíûå.

Ìîäåì íå âñåãäà áûâàåò ãîòîâ ê ïðè-
åìó äàííûõ îò ÏÊ è êîìïüþòåðó òîæå
òðåáóåòñÿ íåêîòîðîå âðåìÿ äëÿ çàïèñè
äàííûõ íà æåñòêèé äèñê. Ñóùåñòâóåò
äâà òèïà óïðàâëåíèÿ ïîòîêîì: ïðîã-
ðàììíîå (XON/XOFF) è àïïàðàòíîå
(RTS/CTS). Ïåðâîå ïðåäíàçíà÷åíî òî-
ëüêî äëÿ ïåðåäà÷è òåêñòîâ. Êàê òîëüêî
ïåðåäà÷à äîëæíà çàòîðìîçèòüñÿ, ïåðå-
äàåòñÿ ASCII-êîä 19, äëÿ âîññòàíîâëå-
íèÿ ñëóæèò ASCII-êîä 17.

Ïðè ïåðåäà÷å äâîè÷íûõ ôàéëîâ ýòîò
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ñïîñîá íå äåéñòâóåò. Â ýòîì ñëó÷àå îáà
ASCII-êîäà èìåþòñÿ â êàæäîì ñæàòîì
ôàéëå èëè â ïðîãðàììå. Ïîýòîìó ëó÷øå
ïðèìåíÿòü àïïàðàòíîå óïðàâëåíèå. ×å-
ðåç CTS-ïðîâîä (Clear To Send) ìîäåì
ñîîáùàåò ÏÊ î ñâîåé ãîòîâíîñòè ïðèíè-
ìàòü äàííûå îò êîìïüþòåðà. Â îáðàòíîì
íàïðàâëåíèè ÏÊ ÷åðåç äðóãîé ïðîâîä
(RTS � Request To Send) ñîîáùàåò ìî-
äåìó î ñâîåé ãîòîâíîñòè ê ïðèåìó äàí-
íûõ. Êàê ìîäåì, òàê è êîììóíèêàöèîí-
íàÿ ïðîãðàììà äîëæíû áûòü óñòàíîâëå-
íû íà RTS/CTS. Â Windows 95 (äëÿ
ïðîãðàìì, èñïîëüçóþùèõ Unimodem-
äðàéâåð) óñòàíîâèòå RTS/CTS-Flow
control ïîä Control Panel � Modems �
Properties � Connection � Advanced
� Use flow control.

76Àïïàðàòíîå ñæàòèå
äàííûõ íå ðàáîòàåò

Ñæàòèå äàííûõ ìîäåìîì àêòèâèðîâàíî.
Îäíàêî ñêîðîñòü ïåðåäà÷è äàííûõ íå
ïðåâûøàåò 28800 bps.

Ñîåäèíåíèå ìåæäó ÏÊ è ìîäåìîì íå
äîëæíî áûòü óçêèì ìåñòîì. Ïîñêîëüêó
ïîñëå âîññòàíîâëåíèÿ ñæàòûõ äàííûõ
ìîäåì ïîñûëàåò â êîìïüþòåð èõ ó÷åòâå-
ðåííûé îáúåì, èíòåðôåéñ äîëæåí áûòü
íàñòðîåí ñîîòâåòñòâåííî. Óñòàíîâèòå
äëÿ ñêîðîñòè èíòåðôåéñà ó÷åòâåðåííóþ
ñêîðîñòü ìîäåìà, òî åñòü 115200 bps äëÿ
ìîäåìà 28,8.

77Íåò ñâÿçè ISDN-êàðòû 
ñ äðóãîé ñòîðîíîé

ISDN-êàðòà è äðàéâåðû èíñòàëëèðîâàíû
ïðàâèëüíî è ðàáîòàþò íîðìàëüíî, íî
èíîãäà ñÿâçü îòñóòñòâóåò.

Äëÿ ýòîãî èìååòñÿ ìíîãî ïðè÷èí, êî-
òîðûå íå òàê ëåãêî îïðåäåëèòü. Íàèáî-
ëåå ÷àñòûå èç íèõ ñëåäóþùèå:
l Íåïðàâèëüíîå óñòðîéñòâî íà äðó-

ãîé ñòîðîíå. Ñîåäèíåíèå ìîæåò ñóùåñ-
òâîâàòü òîëüêî â òîì ñëó÷àå, åñëè íà
ïðîòèâîïîëîæíîé ñòîðîíå äåéñòâèòåëü-
íî ïîäñîåäèíåíà ISDN-êàðòà èëè
ISDN-ìîäåì. ISDN-òåëåôîí èëè ISDN-
ôàêñ âûçîâóò ëèøü îøèáêó.
l Íåâåðíûé ïðîòîêîë êàíàëà D.

ISDN-êàðòû íå îäèíàêîâû ìåæäó ñî-
áîé. Àíàëîãè÷íî ñòàíäàðòó ïåðåäà÷è
äëÿ ìîäåìà (íàïðèìåð, V.34), äëÿ
ISDN-êàðò ñóùåñòâóþò ïðîòîêîëû, êî-
òîðûå äîëæíû áûòü óñòàíîâëåíû îäè-
íàêîâî íà îáåèõ ñòîðîíàõ. Ñëåäóåò óç-
íàòü, êàêîé ïðîòîêîë èñïîëüçóåò äðó-
ãàÿ ñòîðîíà.

78Äàííûå îò ISDN ê ìîäåìó?
Ñóùåñòâóåò ëè ñïîñîá ñîçäàíèÿ ñâÿçè
ìåæäó ISDN-êàðòîé è àíàëîãîâûì ìîäå-
ìîì?

Íåò. Ïî êðàéíåé ìåðå, ïîêà. Åñëè
ìîäåì ïðåîáðàçîâûâàåò äàííûå â çâóê
è �íàñâèñòûâàåò� èõ ïî ïðîâîäàì, òî
ISDN-êàðòà ðàáîòàåò êàê ñåòåâàÿ êàðòà
è ïåðåäàåò äàííûå èñêëþ÷èòåëüíî â
öèôðîâîì âèäå. Íåêîòîðûå èçãîòîâèòå-
ëè ISDN-êàðò çàÿâèëè î ñîçäàíèè
äðàéâåðîâ, îáåñïå÷èâàþùèõ ñâÿçü
ISDN-êàðò ñ ìîäåìîì. Íî äî ñèõ ïîð
íåò äàæå áåòà-âåðñèé òàêèõ äðàéâåðîâ,
à â ðåäàêöèè æóðíàëà ×ÈÏ èíôîðìà-
öèè î òåõíè÷åñêèõ ïóòÿõ ðåøåíèÿ ýòîé
ïðîáëåìû.

79Ñîåäèíåíèå ISDN-êàðò
íàïðÿìóþ

Ìîæíî ëè ñîåäèíèòü äâà ÏÊ íàïðÿìóþ ñ
ïîìîùüþ ISDN-êàðò è êàáåëÿ.

Äâå ISDN-êàðòû íåëüçÿ ñîåäèíèòü
ìåæäó ñîáîé íàïðÿìóþ, íå èñïîëüçóÿ
ïðè ýòîì òåëåôîííóþ ñòàíöèþ.

80ISDN-êàðòà íå ïðèíèìàåò
âûçîâ

Ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå â êîìïüþòåðå
óñòàíîâëåíî íà ISDN è ñâîáîäíî ðàñïîç-
íàåò êàðòû. Îäíàêî ïîñòóïàþùèé âûçîâ
íå ïðèíèìàåòñÿ.

Âåðîÿòíî, â êàðòå îòñóòñòâóåò óñòà-
íîâêà, ïðåäîñòàâëÿþùàÿ MSN (ISDN-
íîìåð âûçîâà) äëÿ âîñïðèÿòèÿ ïîñòóïà-
þùåãî âûçîâà. Ïðîñìîòðèòå äîêóìåí-
òàöèþ êàðòû, êàê ââåñòè ýòó óñòàíîâêó
(ê ñîæàëåíèþ, äëÿ ðàçëè÷íûõ êàðò ýòî
äåëàåòñÿ ñîâåðøåííî ïî-
ðàçíîìó).

81Àíàëîãîâîå óñ-
òðîéñòâî

âìåñòå ñ ISDN
×òî íóæíî ñäåëàòü, ÷òî-
áû àíàëîãîâûé òåëåôîí,
àâòîîòâåò÷èê èëè ìîäåì
ðàáîòàëè îò ISDN-ñåòè?

Äëÿ êàæäîãî óñòðîé-
ñòâà íóæåí ïðåîáðàçîâà-
òåëü àíàëîãîâûõ ñèãíà-
ëîâ â öèôðîâûå è íàîáî-
ðîò. Òàêîé ïðåîáðàçîâà-
òåëü ìîæåò áûòü îòäåëü-
íûì óñòðîéñòâîì èëè
ñîñòàâíîé ÷àñòüþ òåëå-
ôîíà.

Êîëè÷åñòâî è íàçíà÷åíèå ëàìïî÷åê â ìîäåìàõ ðàçëè÷íî. Äëÿ
ðàáîòû ýòè ïîêàçàíèÿ íå î÷åíü âàæíû. Îíè ëèøü ïîçâîëÿþò
ñäåëàòü âûâîä î ðåæèìå ðàáîòû è ñîñòîÿíèè ìîäåìà

Í Þ À Í Ñ Û
Íàçíà÷åíèå èíäèêàòîðîâ
ìîäåìà
Èíäèêàòîðû ñëóæàò äëÿ ïîëó÷åíèÿ èí-
ôîðìàöèè î ñîñòîÿíèè ìîäåìà. Èõ êî-
ëè÷åñòâî ðàçëè÷íî â çàâèñèìîñòè îò òè-
ïà óñòðîéñòâà. Â íåêîòîðûõ ìîäåìàõ 12
èíäèêàòîðîâ, â äðóãèõ 4 èëè 5. Íàçíà÷å-
íèå íàèáîëåå âàæíûõ èíäèêàòîðîâ:
lPower (èëè On) îçíà÷àåò, ÷òî ìîäåì
ïîäñîåäèíåí ê ñåòè è âêëþ÷åí.
lTX (èëè SD èëè TXD): äàííûå ïåðåñû-
ëàþòñÿ ïðÿìî îò êîìïüþòåðà ê ìîäåìó.
lRD (òàêæå RXD) óêàçûâàåò íà äàí-
íûå, ïåðåñûëàåìûå ê êîìïüþòåðó.
lDTR ïîêàçûâàåò ñîñòîÿíèå DTR-ïðî-
âîäà, óïðàâëÿåìîãî êîìïüþòåðîì. Â çà-
âèñèìîñòè îò êîíôèãóðàöèè ìîäåìà
(÷åðåç äèðåêòèâó AT&D), îòñîåäèíåíèå
DTR-ïðîâîäà ìîæåò âûçâàòü óñòàíîâêó,
íîâóþ èíèöèàëèçàöèþ èëè èçìåíåíèå â
ðåæèìå êîìàíä.
lDSR õàðàêòåðèçóåò ñîñòîÿíèå DSR-ï-
ðîâîäà, êîòîðûé ñèãíàëèçèðóåò î ãîòîâ-
íîñòè ìîäåìà ê ðàáîòå. Êàê ïðàâèëî, îí
âñåãäà ãîòîâ, íî íà íåãî ìîæíî ïîâëè-
ÿòü ñ ïîìîùüþ êîìàíäû AT\D.
lRTS: êîíòðîëüíàÿ ëàìïî÷êà äëÿ RTS-
ñèãíàëà.
lCTS: àíàëîãè÷åí RTS.
lCD (èëè DCD) ïîêàçûâàåò, ÷òî ìîäåì
óñòàíîâèë ñâÿçü èëè ïîñëå êîìàíäû íà-
áîðà èëè ïðè ïîëó÷åíèè âûçîâà. Åñëè
ñâåòîäèîä çàãîðàåòñÿ áåç ñîåäèíåíèÿ,
òî ýòî ìîæíî èñïðàâèòü ñ ïîìîùüþ
AT&C1.
lOH (Off Hook) ïîêàçûâàåò, ÷òî ìîäåì
�ñíÿë òåëåôîííóþ òðóáêó�. Ïðè ýòîì àê-
òèâíîé ñâÿçè íåò.
lAA (Auto Answer) ïîêàçûâàåò, ÷òî ìî-
äåì àâòîìàòè÷åñêè ïðèíèìàåò ïîñòóïà-
þùèå âûçîâû.
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101 ñîâåò ïî ðàáîòå ñ ÏÊ

82Íåêà÷åñòâåííûé ðåçóëüòàò,
íåñìîòðÿ íà 600dpi

Ðåçóëüòàòû ñêàíèðîâàíèÿ ôîòîãðàôèè
äâóìÿ ðàçëè÷íûìè ñêàíåðàìè ñ ðàçðåøå-
íèåì 600dpi ñîâåðøåííî ðàçíûå.

Â äåéñòâèòåëüíîñòè ñêàíèðîâàòü 600
òî÷åê íà äþéì ìîãóò ñêàíåðû ñ îïòè-
÷åñêèì ðàçðåøåíèåì 600dpi. Íåäîðî-
ãèå ñêàíåðû ñ÷èòûâàþò èçîáðàæåíèå ñ
ðàçðåøåíèåì 300dpi (êàæäóþ âòîðóþ
òî÷êó), à î ïðîìåæóòî÷íûõ òî÷êàõ �äî-
ãàäûâàþòñÿ� (èíòåðïîëèðîâàííîå ðàç-
ðåøåíèå 600dpi). Òàêîé ñïîñîá íå ïîç-
âîëÿåò ïîëó÷èòü èçîáðàæåíèå, ñîîòâåò-
ñòâóþùåå îðèãèíàëó íàñòîëüêî, íà-
ñêîëüêî ýòî îáåñïå÷èâàåò îïòè÷åñêîå
ðàçðåøåíèå 600dpi.

83Ñòðàííûå ïÿòíà è óçîðû íà îò-
ñêàíèðîâàííîé ãðàôèêå

Íà ãðàôè÷åñêîì èçîáðàæåíèè, ïîëó÷åí-
íîì ïîñëå ñêàíèðîâàíèÿ æóðíàëà, ïîÿâè-
ëèñü ñòðàííûå ãåîìåòðè÷åñêè ïðàâèëü-
íûå ïÿòíà è óçîðû.

Ýòè óçîðû íàçûâàþòñÿ ìóàðîì. Îíè
âîçíèêàþò ïðè ñêàíèðîâàíèè ðàñòðè-
ðîâàííûõ îðèãèíàëîâ. Åñëè èíòåðâàë
ñêàíèðîâàíèÿ ïîïàäàåò ìåæäó äâóìÿ
ðàñòðîâûìè ñòðîêàìè îðèãèíàëà, òî
îáðàçóåòñÿ áåëàÿ ñòðîêà. Äåôåêò âîç-
íèêàåò ñ ìàòåìàòè÷åñêîé ðåãóëÿðíîñ-
òüþ âñëåäñòâèå ðàçëè÷èÿ â ðàçðåøåíè-
ÿõ îðèãèíàëà è ñêàíåðà, ñîçäàâàÿ ñîîò-
âåòñòâóþùèé óçîð. Ïîìî÷ü ìîæåò òî-
ëüêî ôóíêöèÿ ñãëàæèâàíèÿ ìóàðà, êî-
òîðîé îáëàäàþò äðàéâåðû ñêàíåðîâ
èëè ïðîãðàììû äëÿ îáðàáîòêè èçîáðà-
æåíèÿ. Ïðàâäà, ïðîãðàììíîå ñãëàæè-
âàíèå ìóàðà âåäåò ê ïîòåðå êà÷åñòâà
èçîáðàæåíèÿ.

84Ñêàíåð êàæäûé ðàç òðèæäû
ïðîõîäèò ïî îðèãèíàëó

Ñêàíåð òðèæäû ïðîõîäèò ïî îðèãèíàëó,
òîãäà êàê äðóãîé ñïðàâëÿåòñÿ ñ èçîáðà-
æåíèåì çà îäèí ïðîõîä.

Ìîæåò ëè ñêàíåð ñ÷èòûâàòü öâåòíîé
îðèãèíàë òîëüêî çà îäèí ïðîõîä
(Single-Pass), çàâèñèò îò åãî êîí-
ñòðóêöèè. Â îäíîïðîõîäíûõ ñêàíåðàõ
èìåþòñÿ òðè îïòè÷åñêèõ ñåíñîðà
(CCD), ïî îäíîìó äëÿ êàæäîãî öâåòà.
Îíè íå òîëüêî ðàáîòàþò áûñòðåå, íî è
âûäàþò ãîðàçäî áîëåå êà÷åñòâåííûé
ðåçóëüòàò.

85Îðèãèíàë òðóäíî
îòöåíòðèðîâàòü

Ïðè ñ÷èòûâàíèè òåêñòà (OCR) îðèãèíàë
äîëæåí ëå÷ü â ñêàíåð òî÷íî è ðîâíî. Êàê
ýòî ñäåëàòü ñ ïåðâîãî ðàçà?

Â áîëüøèíñòâå ñêàíåðîâ ñêàíèðîâà-
íèå îñóùåñòâëÿåòñÿ íå äî ñàìîãî êðàÿ
ñòåêëÿííîé ïëàñòèíû è îãðàíè÷èòåëü
â âèäå ïëàñòìàññîâîé êðîìêè â êîðïó-
ñå ïîìîãàåò ìàëî. Ñ ïîìîùüþ êëåéêîé
ëåíòû èëè òîíêîãî êàðòîííîãî óãîëêà
óñòàíîâèòå äîïîëíèòåëüíûé îãðàíè÷è-
òåëü íà ñòåêëÿííîé ïëàñòèíå. Ñ
äðóãîé ñòîðîíû, ìíîãèå ñîâðåìåííûå
ïðîãðàììû îïòè÷åñêîãî ðàñïîçíàâà-
íèÿ ñèìâîëîâ ñïðàâëÿþòñÿ è ñ íåðîâ-
íûì òåêñòîì.

86Windows 95 è 16-ðàçðÿäíûé
TWAIN

16-ðàçðÿäíûé TWAIN-äðàéâåð íå ðàáîòà-
åò â Windows 95. ×òî äåëàòü?

Twain Working Group (TWG) ðàçðà-
áîòàëà óíèâåðñàëüíûé äðàéâåð ïîä
íàçâàíèåì TWUNK, êîòîðûé äîëæåí
ñîãëàñîâàòü ëþáîé 16-ðàçðÿäíûé
TWAIN-äðàéâåð ñ Windows 95. Ïðàâ-
äà, ýòîò äðàéâåð ðàáîòàåò íå ñî âñåìè
ñêàíåðàìè. Èçãîòîâèòåëè ðåêîìåíäóþò
èìåòü, ïî êðàéíåé ìåðå, â êà÷åñòâå áà-
çîâîãî ñàìûé ñîâðåìåííûé 16-ðàçðÿä-
íûé TWAIN-äðàéâåð.

87Íóæåí ëè áîëåå áûñòðûé
SCSI-êîíòðîëëåð?

Ìîæíî ëè óâåëè÷èòü ñêîðîñòü, åñëè çà-
ìåíèòü âõîäÿùèé â êîìïëåêò êîíòðîë-
ëåð íà õîðîøèé PCI-SCSI-êîíòðîëëåð?

Êàê ïðàâèëî, íåò. Ïðè ñêàíèðîâàíèè
â ñåêóíäó ïîñòóïàåò î÷åíü ìàëî äàí-
íûõ ïî ñðàâíåíèþ ñ æåñòêèì äèñêîì
èëè CD-ROM-äèñêîâîäîì, è ïîýòîìó
êîíòðîëëåð íå ÿâëÿåòñÿ ñëàáûì ìåñ-
òîì. Áîëüøåé ñêîðîñòè, âåðîÿòíî, ìîæ-
íî äîáèòüñÿ ñ ïîìîùüþ íîâîãî äðàéâå-
ðà èëè áîëåå áûñòðîãî ñêàíåðà.

88Ñêàíèðîâàíèå äèàïîçèòèâà
Ïðè ïîïûòêå ñêàíèðîâàíèÿ äèàïîçèòèâà
ïîëó÷àåòñÿ òîëüêî ÷åðíûé êâàäðàò. Êàê
îòñêàíèðîâàòü äèàïîçèòèâ?

Äèàïîçèòèâû íóæíî ñêàíèðîâàòü â
ïðîõîäÿùåì, à íå îòðàæåííîì ñâåòå.
Åñëè ñêàíåð èìååò èñòî÷íèê ñâåòà â

êðûøêå, âêëþ÷èòå åãî. Èëè æå îòñêà-
íèðóéòå äèàïîçèòèâ ïðè îòêðûòîé
êðûøêå, óñòàíîâèâ ñâåðõó íàä îðèãè-
íàëîì ìîùíûé èñòî÷íèê ñâåòà, íàïðè-
ìåð, íàñòîëüíóþ ëàìïó.

89Ðàçìåðû íà ðàñïå÷àòêå
íå ñîîòâåòñòâóþò îðèãèíàëó

Ïîñëå ñêàíèðîâàíèÿ ñ ìàêñèìàëüíûì
ðàçðåøåíèåì (600dpi) ðåçóëüòàò ïðè ðàñ-
ïå÷àòêå ïîëó÷àåòñÿ ïî ðàçìåðó âäâîå áî-
ëüøå îðèãèíàëà.

Â äàííîì ñëó÷àå ñêàíåð âûäàåò 600
òî÷åê íà îòðåçîê â 1 äþéì. Åñëè ïåðå-
íåñòè âñå òî÷êè íà áóìàãó ñ ïîìîùüþ
ïðèíòåðà ñ ðàçðåøåíèåì 300dpi, òî
åìó ïîòðåáóåòñÿ îòðåçîê â 2 äþéìà.
Ïîýòîìó âñå èçîáðàæåíèå ïîëó÷èòñÿ
âäâîå áîëüøèì. Åñëè æå çàñòàâèòü
ïðèíòåð ïðîïóñêàòü êàæäóþ âòîðóþ
òî÷êó, òî ïîëó÷åííûé ýôôåêò áóäåò
ñîîòâåòñòâîâàòü óìåíüøåíèþ èçîáðà-
æåíèÿ ñ ïîìîùüþ ïðîãðàììíîãî îáå-
ñïå÷åíèÿ. Ïðè ýòîì ñèëüíî ñòðàäàåò
êà÷åñòâî. Òàêèì îáðàçîì, åñëè èçîáðà-
æåíèå ïðåäíàçíà÷åíî äëÿ ðàñïå÷àòêè
èñêëþ÷èòåëüíî íà ïðèíòåðå ñ ðàçðå-
øåíèåì 300dpi, òî ñêàíèðóéòå åãî
èìåííî ñ ýòèì ðàçðåøåíèåì.

90Ïëîõîå êà÷åñòâî
øòðèõîâîãî ðèñóíêà

Ïðè ñêàíèðîâàíèè ïðîñòîãî ÷åðíî-áåëî-
ãî øòðèõîâîãî ðèñóíêà ïîëó÷àþòñÿ ïðî-
áåëû èëè î÷åíü øèðîêèå ëèíèè.

Åñëè ðàáîòàåò óñòàíîâêà ñêàíåðà
øòðèõîâîé ðèñóíîê, ñêàíåð äëÿ ëþ-
áîé òî÷êè äîëæåí ÷åòêî ðàçëè÷àòü,
÷åðíàÿ îíà èëè áåëàÿ. ×òîáû èçáåæàòü
îøèáîê, îòñêàíèðóéòå îðèãèíàë êàê ñå-
ðîå èçîáðàæåíèå, à çàòåì ñ ïîìîùüþ
ïðîãðàììû îáðàáîòêè èçîáðàæåíèé
ïðåîáðàçóéòå åãî â ÷åðíî-áåëîå.

91Êðûøêà ïëàíøåòíîãî ñêàíåðà
îòêðûâàåòñÿ î÷åíü òÿæåëî

Êðûøêà ñêàíåðà èíîãäà ïîäíèìàåòñÿ
ëèøü ïðè çàìåòíîì óñèëèè.

Ïëàñòìàññîâîå ïîêðûòèå íà îáðàò-
íîé ñòîðîíå êðûøêè è ñòåêëÿííàÿ
ïëàñòèíà ïðèëåãàþò òàê ïëîòíî, ÷òî
âíóòðè ñîçäàåòñÿ âàêóóì. Ëó÷øå âñåãî
ïîäíèìàòü êðûøêó çà ïåðåäíèé ïðà-
âûé èëè ëåâûé óãîë, ÷åì çà âñþ ïåðåä-
íþþ ñòîðîíó.

Ñêàíåð



92Äðàéâåð êàðòû íå
îáíàðóæèâàåò åå

Ïîñëå óñòàíîâêè êàðòû ðàñøèðåíèÿ åå
äðàéâåð ãîâîðèò, ÷òî íå ìîæåò íàéòè
êàðòó.

Äàæå âî âðåìåíà Plug & Play ìîãóò
èìåòü ìåñòî êîíôëèêòû ðåñóðñîâ.
Îáû÷íî îíè îòîáðàæàþòñÿ ìåíåäæå-
ðîì óñòðîéñòâ Windows 95. Èíîãäà,
÷òîáû óñòðàíèòü êîíôëèêò íóæíî îò-
êëþ÷èòü Plug&Play êàðòû ðàñøèðåíèÿ
è ÿâíî çàäàòü äëÿ íåå àäðåñà, ëèíèè
çàïðîñîâ ïðåðûâàíèé è êàíàëû DMA.

93Áóêâà CD-ROM-äèñêîâîäà ïîä
Windows 95

Íóæíî ëè ïîä Windows 95 ìåíÿòü áóêâó
CD-ROM-äèñêîâîäà òàêæå ÷åðåç ïàðà-
ìåòð /L: ïðîãðàììû MSCDEX?

Íåò! Windows 95 íå íóæäàåòñÿ â
ïðîãðàììå MSCDEX, òàê êàê 32-ðàç-
ðÿäíûå äðàéâåðû çíà÷èòåëüíî ëó÷øå
âûïîëíÿþò åå ðàáîòó. Áóêâó, àâòîìàòè-
÷åñêè ïðèñâîåííóþ ÑD-ROM-äèñêîâî-
äó ìîæíî èçìåíèòü. Ñ ïîìîùüþ
Control Panel � System � Device
Manager îòêðîéòå ìåíåäæåð óñòðîéñòâ
è ïîä �CD-ROM� òèï äèñêîâîäà ñ ïî-
ìîùüþ êíîïêè Properties. Â îòêðûâ-
øåìñÿ îêíå âûáåðèòå âêëàäêó Settings
è òåïåðü ñ ïîìîùüþ Start drive letter
è End drive letter ìîæåòå èçìåíèòü
äèàïàçîí ïðèñâàèâàåìûõ áóêâ.

94Ôîíîâàÿ êàðòèíêà Windows 95
Â ïðîãðàììå Paint Windows 95 áûë ñëó-
÷àéíî ñòåðò ïóíêò ìåíþ File | Save As
Wallpaper. ×òî æå äåëàòü îáëàäàòåëþ ïî-
ëóãîòîâîãî ðèñóíêà â êà÷åñòâå ôîíà?

Ðåøåíèå äîâîëüíî ïðîñòîå. Ùåëêíè-
òå ïðàâîé êíîïêîé ìûøè íà ñâîáîäíîì
ìåñòå ðàáî÷åé ïîâåðõíîñòè. Â ïîÿâèâ-

øåìñÿ êîíòåêñòíîì ìåíþ âûáåðèòå
Properties. Òåïåðü âî âêëàäêå
Background ñðåäè Pattern è
Wallpaper ìîæåòå âûáðàòü ñòàðûé èëè
äðóãîé ôîí.

95Êîäîâàÿ òàáëèöà â DOS-îêíå
Windows 95

Íåîáõîäèì ðóññêèé øðèôò â DOS-îêíå
Windows 95, à îí íå ïîÿâëÿåòñÿ. Â òî æå
âðåìÿ â Windows-ïðîãðàììàõ îí èìååò-
ñÿ. Êàê óñòàíîâèòü ðóññêèé øðèôò â
DOS-îêíå?

×òîáû ðàáîòàòü â DOS-îêíå Windows
95 ñ ðóññêèìè ñèìâîëàìè íåîáõîäèìî
çàãðóçèòü â ñòàðòîâûõ ôàéëàõ CON-
FIG.SYS è AUTOEXEC.BAT ñîîòâåò-
ñòâóþùèå äðàéâåðû, òàê æå êàê ýòî äå-
ëàåòñÿ äëÿ Windows 3.õ. Â ôàéëå
CONFIG.SYS íóæíî äîáàâèòü ñòðîêè:
DEVICE=C:\WINDOWS\COMMAND\DIS-
PLAY.SYS CON=(EGA,,1)
COUNTRY=007,866,C:\WINDOWS\COM-
MAND\COUNTRY.SYS

à â ôàéëå AUTOEXEC.BAT:
MODE CON CP PREPARE =((866) C:\WIN-
DOWS\COMMAND\EGA3.CPI)
MODE CON CP SELECT=866
KEYB RU,,C:\WINDOWS\COMMAND\KEY-
BRD3.SYS

Ñîõðàíèòå èçìåíåíèÿ è çàíîâî çà-
ïóñòèòå êîìïüþòåð. Òåïåðü DOS-îêíà
áóäóò ïîíèìàòü ðóññêóþ êëàâèàòóðó.

96Äåèíñòàëëÿöèÿ WIN 32S
Ïîñëå óñòàíîâêè îäíîé èç ìóëüòèìåäèà-
ýíöèêëîïåäèé ïîä Windows 3.11 èçîáðà-
æåíèå íà ýêðàíå íàðóøåíî. Êàê ìîæíî
âîññòàíîâèòü ñòàðîå ñîñòîÿíèå?

Òàêèå ìóëüòèìåäèà-ïðîãðàììû, êàê
ñïðàâî÷íèêè è èãðû, êîòîðûå ðàáîòàþò
ïîä Windows 3.11, ÷àñòî èñïîëüçóþò
äëÿ ïîâûøåíèÿ ñêîðîñòè 32-ðàçðÿäíûå
ðàñøèðåíèÿ Win32s è Win G. Îáà ðàñ-
øèðåíèÿ ÿâëÿþòñÿ ñâîåãî ðîäà ïðåä-
øåñòâåííèêàìè Windows 95: Win 32s
ïîçâîëÿåò íåêîòîðûì 32-ðàçðÿäíûì
ïðîãðàììàì ðàáîòàòü è ïîä Windows
3.11; Win G äîïóñêàåò áîëåå áûñòðîå
îáðàùåíèå ê ïàìÿòè ãðàôè÷åñêèõ êàðò.

Ìíîãî÷èñëåííûå ìóëüòèìåäèà-ïðî-
ãðàììû ïðîâåðÿþò â ñâîåé ñòàíäàðòíîé
èíñòàëëÿöèîííîé ïîäïðîãðàììå, èìå-
þòñÿ ëè îäíî èëè îáà ðàñøèðåíèÿ. Åñ-

ëè íåò, òî ïðîãðàììà Setup êîïèðóåò
èõ ïðÿìî â ñèñòåìó è çàïèñûâàåò ñîîò-
âåòñòâóþùèå ñòðîêè èíèöèàëèçàöèîí-
íûå ôàéëû Windows. Äåèíñòàëëÿöèÿ
íå ñîâñåì ïðîñòà, íî âîçìîæíà. Ïðåæ-
äå âñåãî, äëÿ óäàëåíèÿ îáîèõ ðàñøèðå-
íèé íóæíî âûéòè èç Windows.

Äëÿ äåèíñòàëëÿöèè Win 32s ñíà÷àëà
ñîòðèòå äèðåêòîðèþ Win 32s (ëó÷øå
âñåãî êîìàíäîé �deltree�). Â ôàéëå
SYSTEM.INI îòûùèòå ñòðîêó
�DEVICE=C:\WINDOWS\///\W32S
.386� è ñîòðèòå åå. Ãîòîâî!

Äëÿ óäàëåíèÿ Win G âîéäèòå â ñèñ-
òåìíóþ äèðåêòîðèþ è ñîòðèòå òàì ôàé-
ëû DVA.386, WING.DLL, WING32.DLL,
WINGDE.DLL, WINDIB.DRV è WING-
PAL.WND. Òåïåðü îòêîððåêòèðóéòå
ôàéë SYSTEM.INI. Íàéäèòå è ñîòðèòå
ñòðîêó �DEVICE=C:\WIDWS\SYS-
TEM\ dva.386�. Win G óäàëåí!

97Äåèíñòàëëÿöèÿ äðàéâåðîâ â
Windows 3.11

Íîâûå äðàéâåðû çâóêîâîé êàðòû ïðèøëè
â ïðîòèâîðå÷èå ñî ñòàðûìè. Êàê æå óäà-
ëèòü ñòàðûå äðàéâåðû?

Îïèñàííûé îáðàç äåéñòâèé ÿâëÿåòñÿ
òèïè÷íûì äëÿ óäàëåíèÿ äðàéâåðîâ è
ðàñøèðåíèé, êîòîðûå, áóäó÷è âñòðîåíû
â ñèñòåìó, âõîäÿò â êîíôëèêò ñ äðóãè-
ìè äðàéâåðàìè. Îñîáåííî ýòî êàñàåòñÿ
äðàéâåðîâ çâóêîâûõ êàðò: Åñëè ñîáèðà-
åòåñü çàìåíèòü ñòàðóþ çâóêîâóþ êàðòó
íà íîâóþ, òî íàñòîÿòåëüíî ðåêîìåíäóåò-
ñÿ ïðåäâàðèòåëüíî óäàëèòü ñòàðûå ñòðî-
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Îïåðàöèîííûå ñèñòåìû

Windows 95 ïîçâîëÿåò ìåíÿòü áóêâó CD-
ROM-äèñêîâîäà



êè èç SYSTEM.INI. Èõ èìåíà ñîäåðæàò
òàêèå áóêâåííûå êîìáèíàöèè, êàê �snd�,
�opl�, �mid� èëè ïîäîáíûå. Îäíàêî ïðåä-
âàðèòåëüíî ñäåëàéòå êîïèþ ini-ôàéëà!

98Ìåñòî êîìàíäíîé ñòðîêè
Smartdrive

Ãäå â ôàéëå AUTOEXEC.BAT äîëæíà íà-
õîäèòüñÿ êîìàíäà Smartdrive? 

Ïðîãðàììà Smartdrive äîëæíà çàãðó-
æàòüñÿ ïîñëå MSÑDEX, òàê êàê òîëüêî
ïîñëå çàãðóçêè MSÑDEX CD-ROM-
äèñêîâîä ñòàíîâèòñÿ èçâåñòåí ñèñòåìå
â âèäå åãî áóêâû. Òîëüêî òàê êýø-ïðîã-
ðàììà ñìîæåò êýøèðîâàòü äèñêîâîä.
Êðîìå òîãî, Smartdrive äîëæåí çàãðó-
æàòüñÿ è ïîñëå äðàéâåðà êëàâèàòóðû
KEYB.COM. Èíà÷å ïðè ïåðåçàãðóçêå ñ
ïîìîùüþ CTRL-ALT-DEL äàííûå æåñ-
òêîãî äèñêà áóäóò òåðÿòüñÿ.

99Âîññòàíîâëåíèå ðàáî÷åé 
ïîâåðõíîñòè OS/2

Êàê âîññòàíîâèòü ïîâðåæäåííûé ðàáî-
÷èé ñòîë OS/2?

Íàâåðíÿêà ëó÷øèì ñïîñîáîì ïðåäîò-
âðàòèòü ïîâðåæäåíèå ðàáî÷åé ïîâåð-
õíîñòè ÿâëÿåòñÿ èñïîëüçîâàíèå âñòðî-
åííîãî àðõèâèðîâàíèÿ. Òàê ìîæíî ñíî-
âà âîçðîäèòü íå÷àÿííî ñòåðòûå çàãî-
ëîâêè èëè ëèêâèäèðîâàòü ïîñëåäñòâèÿ
íåóäà÷íîé èíñòàëëÿöèè. Äëÿ ýòîãî
íóæíî ùåëêíóòü ïðàâîé êíîïêîé ìû-
øè â êàêîì-íèáóäü ìåñòå ðàáî÷åé ïî-
âåðõíîñòè è â ïîÿâèâøåìñÿ êîíòåê-
ñòíîì ìåíþ âûáðàòü Properties. Òåïåðü
âî âêëàäêå Archive íóæíî âûáðàòü
Create archive at each system startup.
Îòíûíå ïðè êàæäîì ïðîöåññå çàãðóçêè
ñîçäàåòñÿ êîïèÿ ðàáî÷åé ïîâåðõíîñòè.
Ñîõðàíÿåòñÿ äî òðåõ ïîâåðõíîñòåé.

Ïóòåì âûáîðà Display recovery
choices at each system startup ìîæíî
ïðè çàãðóçêå OS/2 ïîëó÷àòü ìåíþ äëÿ
âûáîðà: òîãäà â ñëó÷àå ïðîïàäàíèÿ
ìîæíî î÷åíü ïðîñòî �èçâëå÷ü� ðàíåå

àðõèâèðîâàííóþ ðàáî÷óþ ïîâåðõíîñòü
èëè (â ñîâñåì óæ ñêâåðíûõ ñëó÷àÿõ)
çàãðóçèòü ñòàíäàðòíóþ VGA-âåðñèþ
äëÿ àâàðèéíûõ ñèòóàöèé. Ïðåäëàãàåòñÿ
òàêæå ñåññèÿ â òåêñòîâîì ðåæèìå.

Íà ñòðàíèöå óñòàíîâîê ìîæíî ê òî-
ìó æå óñòàíîâèòü ëèìèò âðåìåíè, ïîñ-
ëå êîòîðîãî àâòîìàòè÷åñêè çàïóñêàåòñÿ
â ïîñëåäíèé ðàç èñïîëüçîâàâøàÿñÿ ðà-
áî÷àÿ ïîâåðõíîñòü, åñëè ïîëüçîâàòåëü
íè÷åãî íå ââîäèë ïðè ñòàðòå ñèñòåìû.

100DOS-äèñêîâîäû è Linux
Êàê çàäåéñòâîâàòü DOS-äèñêîâîäû ïîä
ñèñòåìîé Linux.

Linux, êàê è äðóãèå Unix, íå çíàåò
áóêâ äèñêîâîäîâ. Ðàçäåëû æåñòêèõ
äèñêîâ, äèñêîâîäû CD-ROM è äèñêåòû
äîëæíû áûòü ïåðåä èõ èñïîëüçîâàíèåì
âìîíòèðîâàíû â èìåþùóþñÿ ôàéëîâóþ
ñèñòåìó. Ìíîãîöåëåâîé êîìàíäå mount
ìîæíî ïåðåäàâàòü ìíîãî ïàðàìåòðîâ,
íåêîòîðûå èç êîòîðûõ ïîÿñíÿþòñÿ íè-
æå. Ñèíòàêñèñ òàêîâ:

mount -îïöèè ñïèñîê óñòðîéñòâ
Âàæíåéøàÿ îïöèÿ � áóêâà -t, ñîï-

ðîâîæäàåìàÿ ïðîáåëîì è ñèìâîëîì âè-
äà ôàéëîâîé ñèñòåìû. Àááðåâèàòóðà
msdos îçíà÷àåò æåñòêèå äèñêè è äèñ-
êåòû ñ ôàéëîâîé ñèñòåìîé FAT,
iso9660 � ôàéëîâóþ ñèñòåìó CD-
ROM, hpfs � ðàçäåë OS/2 (òîëüêî ÷è-
òàåìûé) è ext2 � îðèãèíàëüíóþ,
î÷åíü ïðîèçâîäèòåëüíóþ ôàéëîâóþ
ñèñòåìó Linux. Ñóùåñòâóåò åùå minix,
ïðèìåíÿåìàÿ ÷àùå âñåãî â ñî÷åòàíèè ñ
äèñêåòàìè, è nfs äëÿ ìîíòèðîâàíèÿ â
ñåòè ïîä TCP/IP.

Ñëåäóþùèé ïàðàìåòð � èìÿ óñòðîé-
ñòâà. Èìåíà íàõîäÿòñÿ â ñïèñêå /dev.
Íàïðèìåð, /dev/hda2 îçíà÷àåò âòî-
ðîé ðàçäåë ïåðâîãî æåñòêîãî IDE- èëè
EIDE-äèñêà.

Ñïèñîê � ýòî äèðåêòîðèÿ, â êîòî-
ðóþ äîëæíî äîáàâëÿòüñÿ íîâîå óñòðîé-
ñòâî (èíîãäà ýòî íàçûâàåòñÿ Mount
Point). Íàñòîÿòåëüíî ðåêîìåíäóåòñÿ

èñïîëüçîâàòü äëÿ ýòîãî ïóñòóþ äèðåê-
òîðèþ. Äèñòðèáóòèâ Linux óæå èìååò
íàãîòîâå äëÿ òàêîé öåëè äèðåêòîðèþ ñ
èìåíåì /mnt.

101CD-ROM-äèñêîâîäû è Linux
Êàê óñòàíîâèòü CD-ROM-äèñêîâîä â
Linux

Ñìîíòèðóåì CD-ROM:
mount -t iso9660/dev/cdrom/mnt -o ro

Êàê âèäíî, ñ ïîìîùüþ -o ìîãóò äî-
áàâëÿòüñÿ äðóãèå îïöèè. Â ýòîì ïðèìå-
ðå ro (read only) çàïðåùàåò çàïèñü íà
CD. Åñëè õîòèòå ñîõðàíèòü óñòàíîâêè
íàäîëãî, ÷òî èìååò ñìûñë ïðè íåñìåíÿ-
åìûõ íîñèòåëÿõ, òî ñëåäóåò çàïèñàòü
ñîîòâåòñòâóþùèå êîìàíäû â ôàéë
/etc/fstab. Êàê ïðàâèëî, äëÿ óñïåø-
íîãî ìîíòèðîâàíèÿ íóæíî èìåòü ïðàâà
ñóïåðâèçîðà (Login �root�).

Âíèìàíèå! Ñìåííûå íîñèòåëè, òà-
êèå êàê äèñêåòû è CD-ROM, äîëæíû
ïåðåä èçâëå÷åíèåì èç äèñêîâîäà ñíîâà
óäàëÿòüñÿ èç ñïèñêà. Äëÿ ýòîãî èìååò-
ñÿ êîìàíäà umount. Cèíòàêñèñ åå òà-
êîâ: umount óñòðîéñòâî èëè umount
ñïèñîê.

Ëåîíèä Ïåêàðü/jk, fb, hg, sw
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Ïðîãðàììû Aspi-wce, óïðàâëÿþùàÿ
êýøåì æåñòêîãî SCSI-äèñêà, DOS
Long Filename Backup (DOSLFNBK) è
äðàéâåð TWUNK èìåþòñÿ â Internet ïî
àäðåñó http://www.chip.kiev.ua

Ýòè ñòàòüè äàäóò âàì åùå áîëüøóþ
èíôîðìàöèþ ïî ðàçëè÷íûì ïðî-
áëåìàì, ñâÿçàííûì ñ ðàáîòîé ÏÊ

Æåñòêèå äèñêè: ×ÈÏ 1/96, ñ. 72-76

Àâàðèéíàÿ ïîìîùü: ×ÈÏ 2/96, 
ñ. 64-76

Ìîäåìû: ×ÈÏ 2/96, ñ. 52-62

Çâóêîâûå êàðòû è CD-ROM-äèñêî-
âîäû: ×ÈÏ 4/96, ñ. 82-94

Ïðèíòåðû è ïå÷àòü: ×ÈÏ 7/96, 
ñ. 64-76

Ìîäåðíèçàöèÿ êîìïüþòåðà: ×ÈÏ
7/96, ñ. 78-93

Óñòðîéñòâà ïàìÿòè áîëüøîé è
ñâåðõáîëüøîé åìêîñòè: ×ÈÏ 8/96, 
ñ. 68-81

Ãðàôè÷åñêèå êàðòû è ìîíèòîðû:
×ÈÏ 8/96, ñ. 86-91


